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Cu multumiri pentru NERUPI™ pentru facilitarea accesului la experti praticanti in domeniul
extinderii accesului si pentru furnizarea unui grup de referintd pentru a sustine cu informatii
aceasta cercetare.

! NERUPI este un parteneriat cu peste 60 de organizatii de invatimant superior si educatie suplimentara din Marea
Britanie, care lucreaza impreund pentru a crea o noud abordare a activitatii de Evaluare a Extinderii Participarii.
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Introducere

Proiectul Erasmus+ DIPLOMA este un proiect de colaborare cu parteneri din Romania,
Franta, Turcia si Marea Britanie. Scopul proiectului este de a sprijini dezvoltarea practicilor
incluzive in institutiile de invatamant superior prin identificarea si impartasirea practicilor
eficiente in formarea si lucrul cu studentii universitari angajati si voluntari. Studentii
universitari si postuniversitari sunt adesea folositi de institutiile de Tnvatamant superior pentru
a sprijini extinderea participarii la invatdmantul superior, In special in tiri precum Marea
Britanie, America si Australia. Sunt folositi diversi termeni pentru studentii angajati si
voluntari care intreprind o serie de activitdti pentru institutiile lor. Titlul de student
ambasador este folosit ca un termen umbreld pentru a descrie studentii universitari n aceste
roluri diferite (Gartland, 2015).

Acest raport oferda o privire de ansamblu asupra politicilor si practicilor care vizeaza
promovarea incluziunii si extinderea participdrii la invatdmantul superior pentru grupuri
diverse si subreprezentate. Raportul se bazeazd pe concluziile cercetarii documentare,
inclusiv literatura academica, statisticile nationale, site-urile web ale institutiilor de
invatamant superior si informatiile de la grupurile de experti. Identificand statutul socio-
economic (SES), etnia, genul si nevoile educationale speciale si dizabilitatile (SEND)
precum unii dintre markerii sociali cheie care determind accesul si participarea la
invatamantul superior, raportul prezintd politica actuald in fiecare context national si
practicile actuale in promovarea accesului incluziv, participarea si succesul in educatie in
randul grupurilor subreprezentate in prezent. Tn raport sunt prezentate exemple de strategii
utilizate de institutiile de invatamant superior, scolile si organizatiile din sectorul tertiar al
fiecdrei tari pentru a sprijini incluziunea in Invatamantul superior. Raportul ofera, de
asemenea, o imagine de ansamblu asupra modului in care studentii ambasadori universitari
sunt utilizati de institutiile de invatdmant superior din fiecare tara pentru a sprijini practicile
incluzive.

Prin furnizarea de informatii despre politicile si practicile din fiecare tara, raportul isi
propune sa prezinte dezvoltarea formarii si a activitatilor cu studentii ambasadori adecvate
contextelor nationale, cu ambitia de a promova angajamentul activ al studentilor ambasadori
in dezvoltarea abordarilor care sprijind mai eficient studentii din grupurile subreprezentate.

Tipare de subreprezentare in Invatamantul Superior

Romania

In Roméania, doar 25% din populatia cu vérsta cuprinsi intre 25 si 34 de ani detine o
diploma de studii superioare. Desi proportia s-a imbunatatit de-a lungul timpului, este
semnificativ sub media U.E. de 40,5% si de tinta la nivelul U.E. de 45% pana in 2030. Dupa
cum se subliniaza in raportul Romania Educatd, Roméania isi propune sa creasca nivelul de
studii tertiare in grupa de varsta 30-34 de ani la 40% pana in 2030. Tn 2020, valoarea acestui
indicator a fost de 26,4%, semnificativ sub media UE de 41%. Realizarea unei astfel de
cresteri va necesita, probabil, eforturi sustinute pentru a depasi principalii factori de
participare scazutd la invatdmantul superior si un numar insuficient de absolventi. De
exemplu, procentajul de participare este afectat de ratele persistente ridicate de parasire
timpurie a scolii, rata scazutd de promovare la examenul de bacalaureat (mai putin de
jumatate din grupa specifica varstei are succes la acest examen (UEFISCDI, 2020a), precum
si de participarea scazuta a elevilor din medii defavorizate. Ratele de participare au crescut
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oarecum Tn ultimii ani.

In anul universitar 2019/2020, 37,4% dintre romanii cu varsta cuprinsa intre 19 si 23 de ani
urmau un program de licentd (EC, 2021). Raportul national privind Invatamantul Superior
elaborat anual de Ministerul Educatiei precizeaza cd in anul universitar 2020/2021, in
sistemul de invatamant superior din Romania s-au Tnscris 560.187 mii de persoane, dintre care
87,8% 1n cadrul institutiilor de invatamant superior de stat, in crestere fatd de anul precedent.
Trei sferturi dintre studenti urmau programe de licentd, respectiv 73,5% dintre studentii din
invatamantul superior de stat si 82,6% dintre studentii din invatamantul superior.

Variatie regionald: Exista, de asemenea, un decalaj vizibil intre regiuni. Acest
indicator de nivel este cu 40% mai mare 1n regiunea Bucuresti-Ilfov (51,7%) fata de regiunile
cele mai avansate de dezvoltare (regiunea Nord-Vest si regiunea Centru, 26,5%) si de trei ori
mai mare fatd de regiunea cel mai putin avansatd (Sud Muntenia, 15,8%). Situatia s-a
inrautatit in ultimul deceniu. In Romania, rata tinerilor cu varste cuprinse intre 16 si 29 de ani
este expusa riscului de sardcie, iar excluziunea sociald a crescut 1n ultimul deceniu (de la 23%
in 2010 la 26,1% in 2018) (Curaj et al., 2020). Daca luam in considerare liceul absolvit de
elevi, putem observa ca elevii care au absolvit un liceu in mediul rural au beneficiat intr-0
proportie semnificativ mai mare de bursa socialda comparativ cu elevii care au absolvit un
liceu in mediul urban. ((2, N=36475)=15,95 p<0,001). Datele aratd ca 6% dintre elevii care au
absolvit liceele din mediul urban au beneficiat de burse sociale si 94% nu au beneficiat, iar
8,9% dintre elevii care au absolvit liceele din mediul rural au beneficiat de burse sociale si
implicit, 91,1. % nu au primit astfel de burse.

Statutul socio-economic: Conform calculelor realizate de Banca Mondiala pe baza
studiului bugetului gospodariilor (2011), se poate observa ca, in 2009, 3,8% dintre tinerii cu
varsta cuprinsd intre 25-29 de ani din cei 20% (prima cincime) cei mai saraci tineri, au
absolvit un ciclu de studii superioare, in timp ce 52,4% dintre cei mai Instariti tineri din top
20% (prima cincime) au absolvit (CNFIS, 2016).

Studenti cu dizabilitati: Tn ultimii ani de universitate, la nivel national, procentul
studentilor cu dizabilitdti nu a fost mai mare de 0,07% din numarul total de studenti, conform
datelor culese in cadrul procesului de clasificare a universitatilor. Potrivit Institutului National
de Statistica, la inceputul anului universitar 2011-2012 erau 333 studenti cu dizabilitati (din
539.852 studenti) dintre care 309 in universitdtile publice si 24 in universitatile private
(CNFIS, 2016).

A

Studentii romi: In ceea ce priveste participarea studentilor romi la invatamantul
superior, conform hotararilor Guvernului din 2010, 2011 si 2012, numarul de locuri finantate
de stat rezervate romilor este rezervat cu statut special.

Studenti imigranti: Raportul EUROSTUDENT analizeaza statutul studentilor
imigranti folosind locul de nastere al parintilor ca reper. Datele indica faptul ca 2,4% dintre
studenti sunt imigranti din prima sau a doua generatie, mai ales din prima generatie. Pe de
alta parte, din totalul studentilor strdini, majoritatea provin din Republica Moldova (59%).
Chiar daca la nivel international astfel de date reprezinta un indicator revelator in ceea ce

priveste echitatea, la nivel national datele pe aceastd temd nu sunt colectate de INS (CNFIS,
2016).
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Franta
Pe parcursul 2021-2022, 1.634.200 de studenti francezi sunt inscrisi in universitati (cu

exceptia altor institutii membre sau componente ale institutiilor experimentale). Aceste date
sunt stabile comparativ cu anul precedent.

Gen: Mai mult de jumatate (54%) dintre tinerele femei au studii superioare,
comparativ cu 43% dintre tinerii barbati. Cu toate acestea, ei sunt minoritari in domeniile
stiintifice de studiu. La trei ani de la absolvirea studiilor superioare, rata de angajabilitate a
acestora este mai mica decét cea a barbatilor, iar conditiile lor de angajare sunt mai putin
favorabile. Femeile sunt Inscrise majoritar la programele de licentd si master, in timp ce
raman minoritare la programele de doctorat (48,6%, +0,4 puncte). Mai mult, intre 1998 si
2013, Jaoul-Grammare (2020) a analizat diferite reforme nationale si a concluzionat ca
inegalitatile de gen nu s-au schimbat pentru majoritatea cursurilor de invatamant superior,
ramanand in favoarea genului masculin.

Statut socio-economic: In perioada 2017-2018, 34% dintre studentii francezi inscrisi
in invatamantul superior au fost din categorii sociale precum pozitii de management si
profesii intelectuale superioare. Doar 12% dintre studentii universitari provin din familii din
clasa muncitoare.

Agriculteurs, artisans,
commesgants et chefs d'entreprise

@ Codresetprofessions
Intellectuelies supbrieutes

_ Professions iImermédiakres
{ ) Employés

@ Ouwlers
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Contextul social al studentilor francezi se schimba foarte putin de la un an la altul. In
2020-2021, peste 34,2% dintre studenti au parinti care sunt directori sau au o profesie
intelectuald superioard, fatd de aproximativ 11,4% dintre copiii din clasa muncitoare si
17,1% ai celor angajati. Copiii parintilor din clasa muncitoare sunt subreprezentati in
majoritatea domeniilor de studiu, cu exceptia sectiilor de techniciens supérieurs (STS)
(22,9%) si1 in écoles paramédicales et sociales (18,7%). Copiii directorilor si ai parintilor cu
profesii intelectuale superioare reprezinta aproape 33% din corpul studentesc. Acestia sunt
suprareprezentati in disciplinele de sdnatate (48,3%) si mai putin prezenti in ,.drept,
economie”, ,,limbi strdine” si ,,administratie, economie si stiinte sociale” (AES), in beneficiul
copiilor angajatilor si lucratorilor clasei sociale. Studiile de lunga durata la universitate sunt
mai frecvente in randul copiilor directorilor: ponderea acestora creste de la 28,9% la
programul de licenta la 39,8% la programul de doctorat, fata de 12,0% si, respectiv, 5,6% la
copiii lucratorilor din clasa sociala (3).



Gartland 10.22

Concluzionand, nivelul educational al pdrintilor continua sd aiba un impact
semnificativ asupra copiilor lor. De asemenea, studiile internationale evidentiaza faptul ca
abandonul scolar este o problemd care afecteaza in special studentii din medii
socio-economice dezavantajate si medii defavorizate (OCDE, 2015). Alte studii aratd ca
studentii din medii defavorizate se pot confrunta cu mai multe dificultdti psihologice (de ex.
capacitate scazutd de adaptare, perceptie scazutd a capacitatii de a reusi) si sociale (de ex.
dificultati de orientare, sentiment scazut de apartenentd) (Jury et al., 2017).

Studenti cu dizabilitati: Potrivit sondajului national realizat in 2019, existd 1,7%
studenti cu dizabilitati. Principalele dizabilitdti sau tulburdri sunt tulburdrile de limbaj si
vorbire (24%), tulburarile motorii (14%), tulburarile psihologice (14%). Exista de 4 ori mai
multi studenti In 15 ani datorita diferitelor planificari si legi. De exemplu, Legea 2005-102
din 11 februarie 2005 prevede ca ,,orice persoand cu handicap are dreptul la solidaritatea
intregii comunitati nationale, care garanteazd, 1n virtutea acestei obligatii, accesul la
drepturile fundamentale recunoscute tuturor cetatenilor, precum si exercitiul deplin al
cetateniei lor”.
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In Turcia, in anul universitar 2021-2022, erau 207 institutii de invitimant superior,
8.296.959 studenti si 184.702 membri ai facultatii. 1.167.119 persoane au absolvit institutiile
de invatamant superior in anul universitar 2020-2021, iar pe parcursul anului universitar
2021-2022, un numar de 3.250.101 studenti erau inscrisi la licenta, 4.579.047 studenti urmau
cursuri de licenta, 358.271 studenti urmau programe de master si 109.540 de studenti urmau
programe de doctorat (CoHE).
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Context socioeconomic: Gezer si Ilhan (2018) au descoperit cd factorii
socioeconomici au fost cei mai importanti factori care cauzeaza inegalitatea de sanse in
educatie. Mai mult, Biilbiil (2021) a stabilit cd mediul socio-economic al studentilor le-a
influentat calitatea vietii inainte de inscrierea la universitate, pregatirea pentru examenul de
admitere in institutiile de Invatamant superior din Turcia si deciziile din Tnvatamantul
superior. In schimb, Kandemir, Benli si Uslu (2020) au efectuat cercetari la Facultatea de
Economie si Stiinte Administrative ale Universitatii Kastamonu si au stabilit cd studentii din
medii socio-economice defavorizate au avut mai mult succes decat cei din medii socio-
economice medii si inalte.

Studenti cu nevoi educationale speciale si dizabilitati: Tn perioada 2021-2022,
numarul total de studenti cu dizabilitati din invatamantul superior a fost de 55.667 (barbati:
36.524, femei: 19.143) (CoHE). Tekin (2019) a constatat ca studentii cu deficiente ortopedice,
de vedere, si auditive s-au confruntat cu probleme legate de structura fizica si arhitecturald a
constructiilor, de alti academicieni si studenti care nu au dizabilitati, transport si cazare.

Studenti internationali: Tn perioada 2021-2022, numirul total de studenti
internationali din institutiile de invatdmant superior din Turcia a fost de 224.048 (142.998
bérbati si 81.050 femei) (CoHE). Studiul lui Yildiran, Ozkan si Biiyiiky1lmaz (2016) referitor
la studentii internationali inscrisi la Universitatea Karabiik din Turcia a constatat ca
majoritatea studentilor internationali aveau patru sau mai multi frati, locuiau in cdmine
private, se autofinantau si puteau vorbi limba turca. Ertiirk, Filiz6z si Erdirengelebi (2017), au
stabilit cd multi participanti au intdmpinat dificultati in a vorbi in turca si au experimentat
diferente culturale. Kurtga (2020) a constatat cd, desi studentii internationali puteau comunica
cu studentii si lectorii turci, acestia nu au putut intelege corect unele lectii. Mai mult, unii
studenti se confruntd cu probleme logistice de cazare si transport. Akkus si Akkus (2020) au
descoperit ca sentimentul de apartenenta al studentilor la universitate a avut un efect indirect
prin medierea socializarii asupra succesului lor academic. Sagir si Aydin (2020) au descoperit
ca sentimentul de apartenentd in randul studentilor sirieni cu propriile lor grupuri era
important si cd au folosit adesea retelele sociale pentru a mentine acest sentiment de
apartenentd. Studentii au considerat problemele de comunicare drept principala problema cu
care se confruntd. Harunogullari, Siiziilmiis si Polat (2019) au descoperit cd studentii au
intampinat probleme In Invatarea limbii turce, au fost expusi la stres psihologic din cauza
razboiului, s-au confruntat cu probleme financiare si au lucrat cu jumatate de norma. Corlu
(2021) a stabilit ca, desi studentii sirieni s-au confruntat cu probleme, inclusiv marginalizarea,
excluderea si lipsa de sprijin psiho-social, ei erau dispusi sa participe in societate si sa trdiasca
n comunitate.

In mod similar, Sahin si Kaya (2021) au identificat probleme care s-au ivit din cauza
razboiului, imigratie si alte conditii, probleme economice, limba, excludere si discriminare
intr-o anumitd masura, cazare, transport, numar limitat de membri la club si participare
scazutd la evenimentele de socializare din afara campusului, anxietate in ceea ce priveste
angajarea in viitor, ratd scazuta de citire a cartilor, factori precum conditiile insuficiente ale
gospodariei si segregare culturald. Pe de alta parte, relatiile de prietenie dintre studentii sirieni
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si turci au fost pozitive. Satisfactia fatd de personalul academic si administrativ este la un
nivel precis. Sanlurfa se transforma intr-un centru de atractie educational. Studiul la
Universitatea Harran este o bucurie pentru mai mult de jumatate dintre studentii sirieni.
Rezultatele cercetarii arata ca s-a atins un nivel optim de integrare, dar exista Inca aspecte ce
necesita imbunatatire si consolidare.

Gen si diversitate de gen: 1n perioada 2021-2022, 50,3% dintre studentii inscrisi in
institutiile de invatamant superior erau barbati si 49,7% femei, In timp ce 48,2% dintre
studentii Inscrisi la licentd au fost barbati si 51,8% femei. La nivel postuniversitar 51,3%
dintre studentii de la nivel doctoral erau barbati si 48,7% femei (CoHE). Kaya (2013) a
comparat sistemul de invatdmant din Turcia cu 27 de tari ale Uniunii Europene pe baza
inegalitatii de gen. S-a stabilit ca indicele de paritate de gen la nivelul invatamantului superior
din Turcia a fost cel mai mic dintre cele 28 de tari selectate, iar o astfel de consecinta ar putea
decurge din tranzitia de la scoala elementari la cea secundara. Intr-un alt studiu, Korkut Owen
si Mutlu (2016) au descoperit ca exista diferente de gen in ceea ce priveste inscrierea in
domeniile STEM. In plus, in timp ce studentii de sex masculin tind si aleagi stiinte
informatice si inginerie, studentele tind sa studieze stiintele vietii, matematica si statistica. Cu
toate acestea, Sezgin, Sart si Dalyanci (2018) au analizat datele privind ratele de inscriere la
universitate Tn Turcia in 2017 1n ceea ce priveste tipul de universitate (privatd/publica) si
nivelul de educatie (colegiu/licentd/master/doctorat) si au constatat cd inegalitatea de gen a
scazut considerabil, dar era inca sub nivelul dorit.

Marea Britanie
Sistemul de Invatamant superior englezesc ar putea fi descris ca un sistem universal
care este ,,deschis” tuturor. Se estimeaza ca in perioada 2019-2020 aproximativ 53% dintre
tinerii cu varsta cuprinsa intre 17 si 30 de ani au intrat initial in invatamantul superior din
Marea Britanie (Gov.UK, 2022). Cu toate acestea, in ciuda succesului relativ in extinderea
accesului la invatamantul superior, statisticile aratd cd multe grupuri continud sa fie
subreprezentate in institutiile de invatamant superior din Marea Britanie.

Statut socioeconomic: Studiile continua sa demonstreze ca este mai probabil ca
studentii din medii socio-economice instdrite sda mearga la universitate Tn comparatie cu
omologii lor din medii dezavantajate (Sanderson si Spacey, 2021; Rose si Mallinson, 2020;
Younger, Gascoine, Menzies si Torgerson, 2019). Statisticile guvernamentale recente arata ca
»tinerii care nu erau eligibili pentru o masa scolara gratuitd (Free School Meals) la vérsta de
15 ani aveau sanse cu 70% mai mari sd intre in Invatdmantul superior pana la varsta de 19 ani
comparativ cu cei care fac parte din program” (OfS, 2022a, p. 2). ) (FSM este folosit frecvent
de cei din clasa socio-economica). Datele statistice arata ca in 2020-2021 studentii proveniti
din medii socioeconomice instarite ,,au avut de aproximativ 4,5 ori mai multe sanse de a
accesa Invatamantul superior cu plata fatd de studentii dezavantajati” (The U.K. Gov, 2022a).
In schimb, este mai putin probabil ca absolventii proveniti din medii mai putin privilegiate si
progreseze la studii postuniversitare comparativ cu colegii lor mai instariti (Wakeling si
Mateos-Gonzalez, 2021).

De asemenea, au fost evidentiate variatii regionale Tn Marea Britanie in ceea ce priveste
oportunitatile, inclusiv accesul la Invatdmantul superior si gasirea locurilor de munca odata
ajunsi absolventi (OfS, 2021b). Familiile mai privilegiate din Marea Britanie tind sa-si trimita
copiii la scoli private, cu taxa, in afara sistemului universitar de stat. Intr-un raport de sinteza
care subliniaza concluziile lor cheie pentru accesul la universitate in Marea Britanie n 2010,
The Sutton Trust a raportat ca:
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Elevii care urmeaza scoli private au sanse de peste 22 de ori mai mari de a intra
la o universitate extrem de selectivd comparativ cu copiii care urmeaza scoli de
stat si care au dreptul la masa scolara gratuitd (FSM) [...] De 55 de ori mai multe
sanse decat elevii FSM sa obtina un loc la Oxford sau Cambridge [si] de 6 ori la
fel de probabil sd urmeze o universitate foarte selectivda precum majoritatea
copiilor din scolile de stat care nu au dreptul la masa scolara gratuitd (2010, p2).

Gen: Citand Secretarul pentru Educatie de atunci, Damian Hinds, Atherton si Mazhari
(2019, p.9) au raportat ca ,,fatd de oricare alt grup etnic mare, este cel mai putin probabil ca
baietii albi din clasa muncitoare britanicd sd meargd la universitate”. Cea mai recentad
statistica arata ca in 2020-2021, 50,6 % studentele au accesat invatamantul superior pana la
varsta de 19 ani, comparativ cu 38,4% barbati, in timp ce 12,7% dintre studente obtin un loc
la invatamantul superior privat cu taxa pana la varsta de 19 ani in 2020/21, comparativ cu
10,1% studenti de sex masculin (Guvernul Regatului Unit 2022a). In plus, femeile albe din
clasa de mijloc au cele mai multe sanse de a obtine note foarte bune, in timp ce barbatii din
clasa muncitoare din medii minoritare etnice sunt cel mai putin probabil sa obtina note atat de
bune (Atherton si Mazhari, 2019). Cu toate acestea, femeile raman semnificativ
subreprezentate la disciplinele de baza STEM (stiinte fizice, stiinte matematice, stiinte
informatice, inginerie si tehnologie) constituind doar 26% absolventi (24.705 in total) in 2019
(femei STEM, 2022).

Etnie: In ceea ce priveste accesul la invitimantul superior, cele mai recente date ale
Guvernul Regatului Unit (2022a) aratd ca dintre toate grupurile etnice, elevii de culoare alba
au avut cea mai mica probabilitate (39,7%) de a accesa invatdmantul superior pana la varsta
de 19 ani, comparativ cu 48,1% pentru elevi de culoare mixta, 62,1% pentru elevii de
culoare, 65,7% pentru elevii asiatici si 81% pentru elevii chinezi. Cu toate acestea, in analiza
sa, setul de date cantitative la scard larga, Crawford (2019) sugereaza ca baietii albi continua
sa se bucure de un avantaj de reusitd in viata fatd de numeroase grupuri minoritare; in special
semenii lor de origine etnici Black Carribean” (p. 423). In ceea ce priveste rezultatele,
studiile au constatat ca absolventii de etnie minoritard (BAME) de culoare si asiatice au cu
13% mai putine sanse de a li se acorda o clasificare de grad inalt (Williams et al., 2019). In
comparatie cu omologii lor albi, este mai putin probabil ca absolventii de culoare sd se
angajeze sau sd urmeze programe postuniversitare la un an dupd absolvire (OfS, 2021;
Cramer, 2021; Jankowski, 2022; Guvernul Regatului Unit 2022b). Dintre toate grupurile
etnice, elevii romi si elevii din comunitatea Irish Traveller au cele mai putin sanse sa
acceseze invatamantul superior (OfS 2021a).

Nevoi educationale speciale si dizabilitati (SEND): Cele mai recente date
guvernamentale arata ca, in septembrie 2020-2021 doar 8,7% dintre elevii cu SEND au
accesat invatdmantul superior pana la varsta de 19 ani, comparativ cu 48,6% dintre elevii
fara SEND. De asemenea, doar 1,1% dintre elevii cu SEND au accesat in perioada
2020-2021 institutii de Invatdmant superior private, cu taxa, comparativ cu 12,8% elevi fara
SEND (Guvernul Regatului Unit 2022a).

Copii Tn grija: Doar 13% dintre elevii care au fost ingrijiti in mod continuu timp de

12 luni sau mai mult, la momentul 31 martie 2017, au accesat invatdmantul superior pana la

varsta de 19 ani pana in 2020/21, comparativ cu 45% dintre toti ceilalti elevi (Guvernul

Regatului Unit 2022a). De asemenea, cercetarile au aratat ca la elevii care au petrecut timp n

grija autoritatilor locale in copilarie ,,deseori dureaza mai mult pentru a-si finaliza studiile
9
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[...] st este probabilitatea mai mare ca acestia sa se retragd si sa treaca la studii fara
frecventd” (OfS, 2021, p. 95*Engleza invatamant superior 2021 — Revizuirea anuala a
Oficiului pentru Studenti).
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Politici nationale si finantare

Romaéania

Potrivit Legii Educatiei, sprijinul financiar acordat direct studentilor consta in burse sau

imprumuturi pentru studii. Legislatia nationala prevede ca pentru anumite categorii de
studenti urmeaza sa se instituie un sistem de creditare pentru studii: ,,Studentii proveniti din
familii cu venituri mici beneficiaza de un sistem de credite bancare pentru studii, garantat de
stat, in conditiile legii, prin Agentia pentru Credite de Studii si Burse (ACBS).
Imprumuturile pot acoperi taxele de scolarizare si costul vietii pe durata studiilor.” In acest
moment, sistemul nu este inca functional. De asemenea, potrivit legii, absolventii care isi vor
exercita profesia minim 5 ani in mediul rural vor fi scutiti de rambursarea a 75% din credit,
acea parte fiind acoperita de stat, cu un prag de maxim 5000 lei (aproximativ 1200 euro). In
acest context, documentul va detalia doar tipurile de burse care au ca obiectiv echitatea si
metodologiile utilizate pentru acordarea acestora. Conform legii ,,Elevii beneficiaza de burse
de merit sau de performanta, pentru stimularea excelentei, precum si de burse sociale, pentru
sprijinirea financiara a studentilor cu venituri mici (Legea Invatimantului din Romania,
2011).
In ceea ce priveste politicile nationale, a fost elaborati Strategia Nationali pentru
Invatamantul Tertiar 2015 — 2020. Strategia isi propune sa concentreze eforturile astfel incat
Romania sd se alature, pand in 2030, statelor europene cu institutii de invatamant superior
competitive, fiind structurata pe 3 piloni (UEFISCDI, 2016):

(1) Imbunitatirea participarii la invatimantul tertiar
(2) Programe flexibile, relevante si de inalta calitate

(3) Angajament strategic fata de sectorul economic

In 2019, Strategia isi propune, printre altele, si dezvolte strategii institutionale pentru
a atrage grupurile subreprezentate cdtre invatamantul tertiar, sd ofere stimulente financiare
pentru a se asigura ca persoanele din grupurile subreprezentate sunt atrase si mentinute in
invatamantul tertiar si sd incurajeze institutiile de invatdmant superior sa asigure un echilibru
intre sexe 1n ceea ce priveste numarul de studenti din fiecare domeniu de studii (EC, 2020).
Un astfel de exemplu este introducerea burselor sociale. Relatia dintre bursa sociald si
performanta academicd este importantd in primul an de studiu, intrucat cei care au primit o
bursa sociala au avut semnificativ mai putine dificultati (repetitie, abandon, exmatriculare)
comparativ cu cei care nu au beneficiat de bursi. In primul an de studiu, existi o asociere
semnificativd intre primirea unei burse sociale si performanta ((2, N = 39183) = 3954 p
<0,001). Dintre studentii care au primit o bursa sociala, 70,9% au reusit sd3 promoveze toate
cursurile fatd de 50,5% dintre cei fara bursa.

Serviciile disponibile tuturor studentilor indiferent de tipul de universitate pe care o
urmeaza (de stat sau privata) sunt, conform Legii Invatimantului (Legea Invatimantului din
Romania, 2011) urmatoarele:

1. Asistenta medicald si psihologica gratuitd in cabinetele medicale si psihologice
11
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universitare sau in clinicile si spitalele de stat. Conform datelor colectate de ARACIS
in 2008, dintr-un numar total de 46 de universitati, 35 aveau cabinet medical, iar 11
nu aveau.

2. Pe parcursul anului scolar elevii beneficiaza de o taxa redusa (cu minimum 50%)
pentru transportul public local sau transportul national - auto, feroviar si naval.

3. Studentii beneficiaza de taxe reduse cu 75% pentru accesul la muzee, concerte,
teatru, operia, filme sau alte evenimente culturale si sportive organizate de
institutiile publice, in limita bugetelor aprobate.

4. Eliberarea certificatelor de studii sau a documentelor care atesta faptul ca este
student (inclusiv situatia de scolarizare/situatia de grad, diplome de absolvire,
diplome de inginerie, diplome de master si doctorat si suplimente de diploma,
chitante, licente de student si carti de identitate, inclusiv pentru acces la biblioteca).

5. Statul acorda subventii pentru cimine si cantine care acopera partial costurile de
trai, diferenta fiind platita prin impozite de catre studenti. Locurile de cdmin sunt
distribuite studentilor care nu locuiesc in orasul in care studiazd pe baza unor criterii
aprobate de senatele universitare. In majoritatea universitatilor, cazurile sociale au
prioritate.

Franta

Strategia franceza stabileste obiective nationale (113 pentru urmatorii 10 ani) pe baza
a 5 axe strategice (construirea unei societdti de Invatare si sprijinirea economiei; cresterea
internationalizarii; stimularea mobilitdtii sociale si a incluziunii sociale; proiectarea
invatamantului superior din secolul 21; si indeplinirea aspiratiilor tinerilor). Planul pentru
studenti din 2017 mentioneaza urmatoarele obiective (suprapuse) de politicd: imbunatatirea
orientarii si a sprijinului pentru consilierea academicad in invatdmantul secundar, cum ar fi
liceele (de exemplu: numirea consilierilor universitari; integrarea consilierii academice de
114 saptamani in programe; integrarea proiectelor de consiliere academicd; stimularea
dialogului intre lectorii scolilor si universitatilor); crearea unui proces de admitere si selectie
mai echitabil si mai transparent.

Cu toate acestea, in Franta, statul a incredintat scolilor si universitatilor puterea de
integrare. Chiar daca politica de democratizare a intregului invdtdmant superior a fost in
vigoare de mai multi ani, accesul la educatie, mai ales in universitatile de prestigiu, rdimane
intotdeauna inegal in favoarea studentilor din familii bogate (Duru-Bellat, Farges, van
Zanten, 2018). Un tandr din clasa superioara din Franta are de trei ori mai multe sanse de a
avea acces la Invatdmantul superior decat un tanar dintr-o familie cu venituri mici (Fack si
Huillery, 2021). Pentru a combate aceste inegalitati, guvernul francez a implementat diferite
strategii. Discutam despre cele doud principale si frapante nevoi: sprijinul financiar pentru
studentii vulnerabili si politica de recrutare care favorizeaza studentii din clasele inferioare.

In ceea ce priveste sprijinul financiar, se acordd burse bazate pe criterii sociale,
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ajutoare pentru locuinte, alocatii sociale si familiale, precum si deduceri fiscale studentilor
vulnerabili si familiilor acestora. CROUS (Centre Régional des (Euvres Universitaires et
Scolaires) se ocupa de ajutorul financiar in principal legat de accesul la cazare adecvata si
verificad accesibilitatea restaurantelor universitare. SUMPPS (Serviciul Universitar de
Medicina preventiva si promovare a Sanatatii) plateste pentru anumite tratamente pentru
studentii in situatii vulnerabile. In ceea ce priveste studentii cu dizabilitati, CDAPH (Comisia
pentru drepturile si autonomia persoanelor cu dizabilitati) stabileste ajutorul sau sprijinul
necesar (scrierea, gestionarea vietii de zi cu zi etc.) pentru studentii in cauza. Alte organizatii
private de naturd sociald, in special Secours Populaire, Resto du Coeur sau de naturd
religioasd, cum ar fi Secours Catholique si CARITAS, ofera sprijin material (hrana,
imbracaminte etc.) studentilor saraci.

In ceea ce priveste politica de recrutare, sistemul de acces universitar din Franta este
deschis. Fiecare tandr isi poate alege liber sectorul si calea. Chiar daca tinerii din grupurile
subreprezentate pot intra in invatdmantul superior, inegalitatile apar in traiectoria lor
educationala anterioara (Vermandele et al., 2010). Elevii sdraci tind sa aleaga cursul scurt si
profesional, in timp ce cei din clasa superioara urmeaza studii lungi. Studiile Duru-Bellat &
Kieffer (2008) arata ca alegerea cursurilor de elita in scoala franceza superioara nu schimba
educatia aceasta ramanad conditionatd de diploma tatalui si de tipul de bacalaureat obtinut.
Trecutul familial si cariera anterioara sunt, prin urmare, decisive in alegerea celor mai
prestigioase cursuri universitare din punct de vedere social si profesional. Pentru a ajuta
grupurile subreprezentate sd integreze aceste scoli numite ,,grandes écoles”, care sunt
costisitoare, au fost puse in aplicare anumite practici, Tn special politica de ,,democratizare
segregativa” si au permis deschiderea unor cursuri de elitd pentru studentii din invatdmantul
prioritar (Van Zanten 2010; Dutercq si Masy, 2018; Pavie, Olympio si Hache, 2021). In
general, politica de ,democratizare segregativd” sau ,segregare pozitivd” constd 1In
favorizarea minoritdtilor etnice sau a altor minoritati, percepute ca diferite, dezavantajate si la
marginea comunitatii majoritare. Odata cu aceastd implementare a ,,democratizarii
segregative” in educatie, elevii din clasele inferioare, dar considerati merituosi sau cu
potential ridicat (Rochex, 2010) au putut accesa scoli de prestigiu, precum si cursuri de
excelenta 1n predare. Superior in Franta din anii 2000s.

Cu toate acestea, diversele ajutoare si politici de recrutare sunt in mare masurd
insuficiente pentru acesti studenti. Pentru a trai social si pentru a raspunde nevoilor academice
necesare, este necesard completarea altor surse de venit. De aici si implicarea studentilor
saraci in activitati salariate, in special ,Jlocuri de muncd mici” care nu sunt neaparat
compatibile cu desfasurarea studiilor (Derouet, 2005; Gérard Aschieri, 2013). Acest lucru le
ofera un handicap, deoarece unii studenti lucreaza zi si noapte si sunt atat de obositi Incat se
gasesc incapabili sa-si urmeze studiile Tn mod corespunzator si sd indeplineasca asteptarile si
cerintele universitatii. Politica de recrutare la o universitate nu raspunde nici la problema
inegalitatii care apare si la nivelul continutului educatiei si al programelor oferite. Derouet
(2005, p.5-6) subliniaza ca organizarea si programa scolara au fost concepute si construite
pentru burghezie. Ei reusesc sa integreze majoritatea copiilor din clasa de mijloc, dar nu sunt
potriviti pentru cei de origine superioara. Intr-adevir, dupd formarea care a urmat, ,,clasele
muncitoare nu sunt capabile sa preia si sa construiasca un model care sa corespunda
intereselor lor”. In cele din urma, acesti studenti cunosc limite nu numai la nivel economic,
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de multe ori conducandu-i la esec masiv la universitate, dar, de asemenea, la nivelul
continutului de studiu care nu 1i pregiteste In mod corespunzator pentru a face fatd pietei
muncii.
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Turcia

Articolul 42 din Constitutia Republicii Turcia (1982) include prevederea ca ,,nimeni
nu poate fi privat de dreptul la educatie si formare”. Aceastd prevedere este in concordanta
cu abordarea universal acceptata si include dreptul tuturor la educatie egala, fatd-baiat,
bolnav-sanatos, fara distinctie, si poate raspunde faptului cad activitdtile si politicile
educationale necesare tarii ajung la solutii conforme cu articolul relevant din constitutie. Cu
toate acestea, se vede ca politicile si practicile mentionate la nivelul Invatdmantului superior

poate spune ca practicile incluzive in sistemul de invatamant superior apar cu practici mai
vizibile pentru a asigura accesul persoanelor cu dizabilitati in societate. Motivul care trebuie
subliniat in aparitia acestei situatii este structura si organizarea Sistemului National de
Educatie Turc. In acest context, pentru a fi mentionat pe scurt, ea consti in 12 ani de
invatamant obligatoriu, incluzand scoala primara (4), gimnaziu (4), liceu (4), iar apoi
program post-liceal (2), licenta (4) si etapele de invatamant postuniversitar. Activitatile
educationale din Turcia se desfasoara in structura centralizata de catre Ministerul Educatiei
Nationale, iar cand ajung in clasa a Xll-a, studentii sunt plasati in universitati in functie de
preferinte, sustinand examenul de admitere in invatamantul superior (YKS), care este si
acesta sustinut centralizat. Reflectarea pozitiva a admiterii Tn invatamantul superior este ca
acesta este deschis si accesibil tuturor genurilor, religiilor, etniilor si claselor sociale (cu
conditia sa obtina punctaj suficient la examen). Din acest motiv, nu este nevoie de practici
incluzive in care sa fie adoptat si implementat un formular de aplicare autonom ales de
studentii care isi vor continua educatia urmand studii superioare, formular folosit si in
diferite tari precum SUA, Franta si Marea Britanie, dar care este adoptat si practicat si in
Turcia.

Anterior, taxa de scolarizare era perceputa de la studentii care studiau la universitatile
publice. Odatd cu o schimbare in 2012, aceastad situatie a fost modificatd pentru a include
elevii din invatamantul primar si din invatamantul deschis. Astfel, invatamantul universitar a
devenit complet gratuit pentru studentii care studiazi in perioada normala. in plus, fiecarui
student care doreste i se acorda un imprumut studentesc pe care sa-I ramburseze in 4 ani de la
absolvire, iar unii studenti primesc burse de studii nerambursabile. Procesul de acordare de
burse, imprumuturi si ajutoare in numerar este garantat printr-0 lege (YOK, 2004).
Prioritétile cu privire la cine va primi bursa sunt determinate astfel (KYGM, 2022): a fi copil
de martir sau de veteran, a avea un handicap de peste 40%, a absolvi studiile liceale in timpul
adapostirii intr-un orfelinat, a fi sportiv national amator, a fi copil orfan de mama sau de tata.
Dupd cum se poate observa, prin aceasta aplicatie se urmadreste facilitarea accesului
grupurilor defavorizate la invatimantul superior. In plus, statul deschide cimine studentesti
pentru a raspunde nevoilor de cazare ale studentilor din invatdmantul superior si ofera
servicii de masa la tarife foarte mici.

Printr-o altd lege (YOK, 2004), au fost aduse anumite reglementiri institutiilor
referitoare la scari, rampe pentru persoane cu handicap si lifturi. S-a precizat ca, daca exista
scari in gradina si intrarea in cladirea in care se afla institutiile, trebuie instalate modalitati de
acces precum rampe, ascensoare verticale pentru persoane cu dizabilitati sau masuri similare
de securitate pentru persoanele cu dizabilitati fizice, iar panta rampelor dezactivate ar trebui
sa fie de cel mult 8%. Cel putin unul dintre WC-urile, chiuvetele si baile de la etajele unde
sunt cazati studentii cu dizabilitati ar trebui sa fie amenajate intr-un mod adecvat pentru
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utilizarea persoanelor cu dizabilitati.

In sfera de aplicare a Legii Antiterorism, sotiile si copiii celor care si-au pierdut viata
in timpul luptei impotriva terorismului, inregistrati in institutiile de invatamant superior din
Turcia, le-a fost permis sa primeasca educatie avand statutul de studenti speciali in anul
universitar 2018-2019. In acest context, statul pliteste taxele de contributie ale celor care
sunt Inscrisi in institutiile de Tnvatdmant superior de stat si care se afla in perioada de studii a
programului, care doresc sd continue intr-o altd institutie de invatdmant superior. ,,Proiectul
de sprijinire a integrarii copiilor sirieni in sistemul de invatamant turc”, care a Inceput in
2016 si a durat 2 ani, a fost initiat de Delegatia Uniunii Europene in Turcia si de Ministerul
Educatiei Nationale pentru a sprijini initiativele pentru sirieni aflati sub protectie temporara
astfel incat acestia sa acceseze educatia in Turcia si pentru a-i integra in sistemul de
invatdmant din Turcia. Ca rezultate ale proiectului, acesta urméareste eliminarea barierei de
acces pentru copiii sirieni, consolidarea capacitatii institutiilor si personalului educational si
cresterea calitatii educatiei copiilor sirieni (PICTES, 2016). In Turcia, studentii strdini pot
studia la universititi cu examenele numite YOS, care se sustin pentru a putea continua
studiile superioare. Aceste examene cuprind intrebari pentru masurarea abilitatilor lingvistice
de baza pentru intelegerea cititului si a abilitatilor de baza in domeniul matematicii. O alta
aplicatie care poate fi evaluata in contextul principiului incluziunii sunt masurile si practicile
luate pentru a se asigura cd detinutii care sunt inchisi pentru diverse infractiuni isi continud
studiile superioare prin garantarea dreptului la educatie al detinutilor, care beneficiazd de
toate drepturile omului cu exceptia drepturilor pe care le pierd din cauza privarii de libertate.
Aceasta situatie se realizeaza prin Circulara numarul 46/1 intocmita de Directia Generald a
Penitenciarelor. Detinutii au dreptul de a participa la examenul de selectie a studentilor
deschis de Centrul de Selectie si Plasament Studenti si Ministerul Educatiei Nationale, la
examenul de limba straind, la examenele necesare pentru a lucra in institutiile de stat, la
examenele pentru continuarea studiilor universitare si de si continua educatia.

Marea Britanie

Institutiile de invatamant superior din Marea Britanie sunt finantate din fonduri
publice (Research England, 2020). Pana de curind, cheltuielile de invatamant superior au
fost acoperite de Consiliul de finantare a invatamantului superior in Marea Britanie (HEFCE)
pentru predare si cercetare. In martie 2018, HEFCE s-a inchis, iar finantarea publici a fost
transferata catre doud organisme: Oficiul pentru studenti (OfS), care este responsabil pentru
plata finantarii In domeniul predarii, si Research England, care este responsabil pentru plata
finantarii in domeniul cercetarii. OfS nu face parte din guvernul central, ci este un organism
de reglementare public independent care raporteaza Parlamentului prin intermediul
Departamentului pentru Educatie (OfS, 2022a).

Finantarea acordata studentilor pentru a accesa 1S sustinuta public prin Compania de
Tmprumuturi pentru Studenti, este disponibila sub forma de imprumuturi pentru studenti, care
acopera atit taxele de scolarizare, CAt si intretinerea. Imprumuturile sunt platite fnapoi cu
dobanda de catre studentii care au castiguri salariale peste un anumit prag (stabilit in prezent
la £21.000 pe an) (Marea Britanie, Gov., 2022f). Studentii cu norma intreagd care se califica
pentru cursuri pot lua un Tmprumut pentru a-si acoperi taxele de scolarizare (Hubble si
Bolton, 2018). Creditele oferite pentru masterat si doctorat sunt menite sa contribuie la taxele
de scolarizare si costurile de trai ale studierii unui program de masterat la o universitate din
Marea Britanie (Wakeling si Mateus-Gonzalez, 2021). Creditele oferite pentru intretinere
pentru studentii care urmeaza cursuri de licenta se stabilesc in functie de venitul familiei.

Citand OCDE (2017), Hubble si Bolton (2018, p. 3) au remarcat faptul ca marirea taxelor de
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scolarizare universitare ,,in Marea Britanie din 2012 au fost probabil cele mai mari pentru
institutiile publice sau private dependente de stat din lumea dezvoltatd”, implicatia majord a
acestui fapt fiind o ,,crestere a datoriei studentilor (aproximativ £57.000 pentru o diploma de
trei ani - potrivit Institutului de Studii Fiscale) pentru studentii provenind din cele mai sarace
medii (Hubble si Bolton, 2018, p.).

Indiferent de mediul lor socio-economic, fiecare student care a obtinut admiterea
intr-o institutie de invatamant superior din Marea Britanie are dreptul sa solicite companiei
de Tmprumuturi pentru studenti un imprumut pentru taxe de scolarizare. Cu toate acestea,
numai studentii din medii socio-economice defavorizate sunt eligibili pentru imprumuturi de
intretinere complete. Suma pe care elevii o primesc variaza si se bazeaza pe venitul familiei
(Bolton, 2021). Elevii cu nevoi educationale speciale si/sau dizabilitati (SEND) pot obtine,
de asemenea, indemnizatia studentilor cu handicap (DSA) pentru a ajuta la acoperirea
costurilor lor de studiu. Studentii universitari si postuniversitari cu SEND pot obtine pana la
£25.000 pe an pentru sprijin (Guvernul Regatului Unit. 2022¢). Exista, de asemenea, diverse
modalitati de sprijin financiar pentru a incuraja studentii care studiaza pentru calificarile de
nivel 3 sd progreseze la institutiile de Invatamant superior. Printre acestea se numara
Tmprumuturile avansate pentru cursanti (Guvernul Regatului Unit. 2022d) pentru a sprijini
costurile cursurilor la colegii sau furnizori de formare, precum si o Bursi de Tmprumut
pentru Cursanti Avansati care ofera sprijin specific pentru costuri suplimentare (cum ar fi
ingrijirea copiilor, cazare si transport) pentru studentii cu SEND (Guvernul Regatului Unit.
2022¢). Elevii care studiaza pentru o calificare de nivel 3 cu varsta cuprinsa intre 19-23 ani
pot fi, de asemenea, eligibili pentru Grantul Bugetar nerambursabil pentru Educatia Adultilor
(Reteaua de Competente, 2022).

Universitatile si colegiile din Marea Britanie au fost responsabile in mod oficial pentru
extinderea accesului si, Intr-o anumitd masura, succesul studentilor de peste doudzeci de ani;
aceasta responsabilitate a fost formalizatd odata cu infiintarea Oficiului pentru Acces
Echitabil (OFFA) in 2004. OFFA a fost inchis in 2018, responsabilitatea accesului echitabil
fiind plasat sub auspiciile OfS. Tn temeiul Legii privind Egalitatea (2010), OfS este obligata
din punct de vedere juridic sa acorde atentia cuvenitd aspectelor legate de egalitate atunci
cand ia decizii de politica privind institutiile de invatimant superior (OfS, 2018). In calitate
de autoritate de reglementare pentru 1S in Marea Britanie, o parte esentiald a rolului OfS este
de a se asigura ca ,toti studentii, din toate mediile, sunt capabili sa progreseze in domeniul
ocuparii fortei de muncd, al studiilor ulterioare si a avea vieti implinite” (OfS, 2020a, p. 1).
Institutiile de Tnvatamant superior care intentioneaza sa perceapa taxe de scolarizare la nivel
inalt trebuie sa aibd un plan de acces si de participare aprobat de OfS, care stabileste
angajamentul institutiei de invatamant superior de a reduce ,,decalajele dintre grupurile cele
mai reprezentate si cele mai putin reprezentate in ceea ce priveste accesul, succesul
studentilor si progresul catre ocuparea unui loc de munca sau continuarea studiilor” (OfS,
2021b, p.5). Planul de acces si participare serveste, de asemenea, ca prima conditie pentru
nregistrarea la OfS, o conditie esentiala pentru ca furnizorii sa aiba acces la finantare publica
(OfS, 2020b). OfS finanteaza, de asemenea, Uni Connect (denumit in mod oficial Programul
National de colaborare Outreach (NCOP), care sprijind colaborarea dintre institutiile de
invatamant superior, scoli si alti parteneri locali din intreaga tard pentru a furniza activitati de
informare specifice si coerente (NCOP, 2019).
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Toti furnizorii aprobati de 1S care percep taxe de scolarizare ridicate persoanelor care
se urmeaza cursuri de calificare in Marea Britanie sunt obligati din punct de vedere legal (in
conformitate cu Legea invatdmantului superior si cercetarii din 2017 si Legea egalitatii din
2010) sa asigure accesul si participarea studentilor din toate mediile. Pentru a se asigura ca
un furnizor 11S aprobat respecta cerintele de acces si de participare ale OfS, OfS a stabilit
doud conditii esentiale: sd aiba in vigoare un plan de acces si de participare aprobat de OfS si
sa 1a masuri rezonabile pentru a se conforma dispozitiilor planului; si sa publice o declaratie
de acces si participare, dar si sa actualizeze anual aceasta declaratie (OfS, 2018). OfS
stabileste prioritatile pentru activitatile de acces si participare la TS. La nceputul anului 2022,
OfS a stabilit prioritatile, inclusiv universitatile si colegiile ar trebui ,,sa colaboreze cu scolile
si cu alte organizatii locale pentru a creste gradul de realizare a tinerilor” (OfS, 2022d, p.1),
institutiile de invatamant superior au fost instruite sa isi reorienteze planurile de acces si de
participare pentru a demonstra modul in care intentioneaza sa abordeze aceste prioritati.

Pe langa rutele traditionale de studii, institutiile de invatamant superior din Marea
Britanie oferd alte programe ca parte a strategiilor de extindere a participarii. Programele
fundamentale anuale sunt oferite de mai multe institutii de invatamant superior din Marea
Britanie; aceste programe servesc ca o punte sau o cale alternativa la programele de licenta
pentru studentii din grupuri subreprezentate (Boliver et al., 2017). Actualul guvern al Marii
Britanii este, de asemenea, dornic sa promoveze calificarile tehnice si a supravegheat
cresterea uceniciei in Marea Britanie. Numarul de programe de ucenicie aproape s-a dublat
din 2018/19 (Marea Britanie, Gov., 2022h). Tn 2019/2020, au existat 66.730 de ucenicii de
nivel Tnalt, fie la nivel de licenta (nivelul 6), fie la nivel de masterat (nivelul 7)
(Higginbotham, 2021).

Strategii ale institutiilor de invatimant superior

Romania

Un sondaj recent (UEFISCDI, 2020) aratd ca, in anul universitar 2018/2019-2013,
10% dintre studentii de la universitdtile publice chestionate primeau burse sociale. Aceste
burse sunt vdzute ca avand un impact pozitiv asupra reducerii ratei de abandon si
Tmbunatatirea ratelor de absolvire in timpul nominal. Cu toate acestea, bursele par sd nu
motiveze mai multi studenti din medii defavorizate sa aibd acces la invatdmantul superior.
Cu toate acestea, s-a remarcat un interes usor in crestere pentru locurile dedicate
absolventilor scolilor profesionale din invatamantul preuniversitar situate in zonele rurale.

Activitatile de orientare si consiliere sunt reglementate prin Ordinul Ministrului
Educatiei 3235/10.02.2005 privind organizarea studiilor de gradul I, care necesita infiintarea
de centre de consiliere si orientare in cariera (CCGC) in cadrul universitatilor. In Romania
existd o metodologie cadru pentru organizarea si functionarea centrelor de consiliere si
orientare In carierd 1n sistemul de invatamant superior, aprobatd prin Ordinul nr. 650 din 19
noiembrie 2014. Activitatea de consiliere si orientare in carierd a CCGC vizeaza:

e studentii institutiei de Tnvatamant superior in care isi desfdsoara activitatea, indiferent

de programul de studiu la care participa sau de forma de invatamant, inclusiv
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studentii care vin sa studieze prin intermediul programelor de mobilitate

e clevii din anii terminali de liceu, prin parteneriate incheiate cu unitati de Invatamant
preuniversitar
e absolventi ai propriei universitati sau ai altor universitati.

CCGC are ca obiectiv fundamental oferirea de noi oportunitati de angajare pentru tinerii din
sistemul educational prin activitati de consiliere si orientare in cariera care vizeaza:

e indrumarea si consilierea elevilor/studentilor astfel incat acestia sa isi poatd planifica
si gestiona in mod optim propria cale educationala

e reducerea abandonului universitar din motive de orientare profesionald si cariera,
precum si din motive personale sau de adaptare la mediul universitar

e facilitarea relatiei dintre studenti si piata fortei de munca, astfel incat acestia sa
cunoascd nevoile si provocarile reale ale pietei fortei de munca

e cresterea capacitatii de angajare a studentilor in domeniile de studiu absolvite.

CCGC trebuie sa fie compus din psihologi certificati in specialitatea Psihologie educationala,
consiliere scolard si profesionald, Impreund cu consilieri de carierd, sociologi si profesori.
Raportul minim acceptat este de cel putin 1 consilier de carierd / psiholog / 2.000 studenti
Tnscrisi.

Activitatea CCGC implica lucrul cu studentii in diferite etape educationale:

e Acestia au responsabilitatea de a informa, indruma si consilia elevii Tn ultimii ani de
liceu/studenti prin oferirea urmatoarelor servicii: Consiliere educationald si
profesionald, consiliere si evaluare psihologica. consiliere de cariera. elaborarea de
materiale pentru informare, orientare si consiliere.

e Actiunile se refera, de asemenea, la cresterea insertiei studentilor si absolventilor pe
piata muncii prin oferirea de servicii precum: portofoliu de sesiuni de formare privind
ocuparea fortei de munca; simularea interviului de angajare/organizarea de prezentari
ale firmelor/sesiuni de formare pentru dezvoltarea competentelor transversale ale
studentilor/realizarea de studii si analize periodice privind abandonul universitar,
integrarea absolventilor pe piata muncii, impactul serviciilor de consiliere si orientare
profesionald; de asemenea, propune masuri de Tmbunatatire a acestora/dezvoltarea si
aplicarea unor instrumente specifice de monitorizare a insertiei/participarii pe piata
muncii la activitatile organizate de absolventi.

e Ofera informatii si consiliere elevilor cu privire la traseele educationale si
ocupationale disponibile in curriculumul universitar privind sistemul de credite
transferabile la nivel universitar, in conformitate cu Registrul National al Calificarilor
din Tnvatamantul Superior si Cadrul National al Calificarilor, prin mijloace specifice
precum sesiuni de prezentare de tipul zile ,,usi deschise”, targuri educationale, vizite
tematice etc.

e De asemenea, acestea oferd informatii si consiliere studentilor cu privire la rutele
educationale si ocupationale ale institutiilor de Tnvatamant superior, pentru ciclurile
de invatamant superior.

Proiectul ROSE privind 1S: Tn cadrul schemei de granturi necompetitive a proiectului
ROSE, granturile sunt acordate facultatilor din universitatile publice selectate, tindnd cont de
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numarul de studenti expusi riscului, precum si de rata de abandon dupa primul an de studii
sau de domeniile programelor de licentd. Beneficiarii acestei scheme sunt studentii
universitari aflati in situatii de risc Inscrisi In primul an de program de licentd, in principal
cei cu risc ridicat de abandon scolar (Moarcas, 2020). Sunt in curs de implementare in jur de
201 de granturi necompetitive, in cadrul carora 15.999 de studenti au beneficiat, in primii doi
ani, de activitati de remediere, consiliere si programe de dezvoltare personala etc. Schema de
granturi competitive pentru sprijinirea universitatilor pentru studentii universitari a fost
lansatd in 2019. Obiectivele si activitatile schemei sunt similare cu cele ale schemei de
granturi necompetitive.

Franta

Universitatile franceze utilizeaza diferite strategii si actiuni pentru a sprijini studentii
subreprezentati. In mode deosebit, putem mentiona programe de formare pentru asociatiile
studentesti care sd le permita sd contribuie la dezvoltarea unei vieti studentesti incluzive,
actiuni si formare pentru a sensibiliza comunitatea universitard cu privire la luarea in
considerare a dizabilitatii, strategii care s faciliteze accesibilitatea la activitatile si locurile
culturale (abonamente care tin cont de veniturile studentilor), strategii care sprijina accesul la
asistentd medicald gratuitd pentru cei saraci si sprijin adaptat nevoilor elevului in timpul
stagiilor sau al integrarii profesionale datoritd serviciilor de orientare prezente in mai multe
universitdti franceze. Dorim sa insistdim in acest text asupra a doud strategii principale:
Tutoringul ca mijloc de sprijin in procesul de invatare si integrare universitard, precum si
»Work-Study” (alternanta) ca metoda de sprijin pentru integrarea lor profesionala.

Programe de tutorat: Tn ceea ce priveste tutoratul, acesta este o proceduri
educationald care face posibild satisfacerea nevoilor specifice cognitive, socio-afective,
motivationale si metacognitive ale unui cursant sau grup de cursanti (Papaioannou, Tsioli si
Vihou, 2015). In jurul anilor 1990s, Franta a introdus politica de tutorat in invitimantul
superior (Annoot, 2012).

Astazi, tutoratul se dezvolta in universitatile franceze datorita politicilor de predare
sau institutionale care promoveaza implicarea studentilor. Intr-adevir, mai multe universitati
franceze promoveaza implicarea studentilor atit in actiuni de solidaritate (sprijin scolar,
sprijin pentru persoanele marginalizate), cat si in actiuni culturale (proiect de eveniment
cultural) si actiuni militante (pentru apararea unei cauze).

Acesta este motivul pentru care existd acorduri de parteneriat intre asociatii, companii $i
universitati pentru a facilita acest angajament al studentilor.

Unele asociatii, in special ZUPdeCO, sprijina in special tutoratul in universitati
pentru a sprijini mai bine studentii cu venituri mici Tn a avea succes in studiile lor prin
interventia colegilor lor voluntari. Obiectivul acestui tip de tutorat este evitarea esecului,
abandonul elevilor in principal din clasele defavorizate, dar si inegalitatile din universitati.
Tutoratul gratuit, precum si realizarea acestuia intre colegi constituie un drum regal si Tn mod
egal excelent de a avea succes. Intr-adevir, tutorii studenti inteleg mai bine problemele,
dificultatile, nevoile si preocupdrile colegilor lor aflati n situatii vulnerabile. Avand in
vedere ca trec prin aproape aceleasi situatii si ca sunt chemati sd realizeze aceleasi proiecte
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academice ca parte a studiilor lor si cd au adesea discutii si schimburi interpersonale,
studentii tutori sunt bine plasati pentru a oferi raspunsuri, chiar si solutii care pot contribui la
stima de sine si succesul studentilor instruiti. In plus, legitura care se creaza intre studentii
tutori promoveaza integrarea lor profesionald. Fredy-Planchot (2007) si Papaioannou, Tsioli
si Vihou (2015) specifica la acest nivel ca locul tutoratului este recunoscut atat in integrare,
cat si in transferul de cunostinte in lumea muncii.

Programe de muncd-studiu: In ceea ce priveste ,,baza de munca-studiu” (alternanti),

este o metoda de formare universitara, care este foarte raspanditd in Franta. Prin aceasta
metoda, studentii iau o pauza, pentru o anumita perioadd, de la Universitate. Este un sistem
in care existd perioade succesive de formare practica bazate pe exercitarea activitatilor
profesionale intr-o structurd (asociatie, companie), precum si perioade de formare la
universitate. Pentru unii autori precum (Causse, 2021), ,baza de munca- studiu” ar fi
consideratd ,,ca un remediu pentru anumite disfunctii, indiferent daca este vorba de somaj
sau de esec scolar”, deoarece structura gazda face ca elevul sa descopere valorile muncii si
abilitatile legate de managementul timpului, creativitate etc.
In ceea ce priveste studentii subreprezentati la universitate, trebuie remarcat faptul ci, spre
sfarsitul anilor 1980, contractele de munca-studiu au devenit posibile in profesionalizarea
invatdmantului superior din Franta, pentru a rezolva problema studentilor aflati in dificultate.
(Fourdrignier, 2007). Pentru acesti studenti vulnerabili, ,,baza de munca-studiu” este o
metoda de lucru care le permite sa fie in contact cu viata reald si care faciliteaza integrarea
lor in mediul profesional si da un Sens nvatarii, deoarece se bazeaza pe scenariu si pe
realizarea experimentelor in cadrul structurilor (asociatie, companie). Cu alte cuvinte,
deoarece elevii din familiile clasei muncitoare ,,au fost victime ale excluderii care a rezultat
din marea izolare a scolii si formalizarea cunostintelor la scoala” (Derouet, 2005),
deschiderea ,,bazei de munca-studiu” ar fi pentru ei un raspuns la aceasta excludere.

Cu toate acestea, in ciuda acestui scop initial de ,,bazd munca-studiu”, care permite
studentilor sdraci si vulnerabili sd se familiarizeze cu lumea muncii, anumiti cercetatori, in
special Derouet (2005), ne avertizeaza cu privire la faptul ca aceste noi metode de formare,
n principal munca-studiu si dezvoltarea exponentiala a stagiilor de internship neplatite, ar
putea fi o formd de metodd folositd pentru a exploata acesti tineri studenti vulnerabili.
Adesea, munca desfasurata de acesti tineri studenti care aduce profituri companiei, nu este
platita in conformitate cu calitatea si cantitatea productiei. In acest sens, se pune intrebarea:
aceste noi modalitati de formare ar putea fi programe universitare favorabile tinerilor
proveniti din familiile clasei muncitoare care au suferit excluziune la scoala, sau de fapt
consolideaza vulnerabilitatile lor? Activitatea lui Pinto (2014) specifica faptul ca programul
de muncé-studiu este un avantaj pentru studenti, in special pentru cei care provin din familii
defavorizate, dar limiteaza, de asemenea, anumite activitati ale vietii studentesti, in special
timpul liber.

Turcia

Institutiile de invatdmant superior care pun in aplicare atat invatdmantul formal, cat si
cel deschis si invatamantul la distanta ar trebui sd puna in aplicare practici precum sprijinul
institutional si consiliere unu-la-unu in dezvoltarea studentilor, in special pentru studentii din

grupul de risc, pentru a mentine incluziunea. Incluziunea pune accentul pe un proces care nu
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numai cd oferd oportunitati de invatamant superior, dar, de asemenea, ghideaza solutionarea
problemelor cu care se confruntd in evaluarea acestei oportunitati si motiveaza studentul nu
numai sa se Inscrie, ci si sd absolve.

Programe de sprijinire a studentilor cu dizabilitati si, In acest context, institutia de
invatimant superior (YOK), la care sunt afiliate universititile din Turcia, a avut tendinta de a
stabili anumite standarde prin mentionarea unor studii incurajatoare privind reglementarea
spatiilor fizice, accesibilitatea programelor educationale si accesibilitatea in activitatile
socio-culturale pentru a face institutiile de invatamant superior accesibile tuturor studentilor
sub denumirea "acces la indemana si educatie fira bariere". In prezent, conform datelor
YOKSIS 2020, 51.647 de studenti cu dizabilititi au accesat invatimantul superior. 27.782
dintre acesti studenti sunt la programul post-liceal, 23.581 sunt la nivel de licenta, 236 sunt la
nivel de master si 48 sunt la nivel de doctorat. 89% dintre studenti sunt Inscrisi in programe
de educatie deschisa. Studentii cu dizabilitati si cu deficiente de vedere au un acces relativ
mai bun la invatamantul superior fatd de alte grupuri (https://www.yok.gov.tr).
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. Program post-liceal

Onlisans: ‘ '

Lisans: Diploma de licenta

Yiikseklisans: Diploma de masterat

Doktora: Doctorat

Toplam: Total

Kadin: Femei

Erkek: Barbati

Acikogretim: Educatie deschisa

Orgiin: Formal

ikinci Ogretim: liduca‘gie secundara

Uzaktan Ogretim Invatamant la distanta

Gorme engelliler: Deficiente de vedere

Isitme Engelliler: Fiziksel Deficiente de auz

Engelliler: Deficiente fizice/motorii

Dil ve Konusma Bozukluklari: Deficiente de limbaj si de vorbire

Dikkat Deficiente de atentie

Eksikligi(Hiperaktivite): (Hiperactivitate)

Psikolojik Rahatsizhiklar: Deficiente psihologice

Zihinsel Engelliler Deficiente mentale

Ogrenme Giicliigii: Deficiente de invatare

Kronik Saghk Sorunlari: Probleme cornice de sanatate

Asperger ya da  Yiksek Cu sindromul Asperger sau

Fonksiyonlu Otistik Bireyler Autism cu grad ridicat de

Gecici Yetersizligi Olanlar functionare

Diger: Cu dizabilitati temporare
Altele

Una dintre practicile incurajatoare ale YOK este acordarea premiilor universitare fara
bariere. Odata cu criteriile stabilite in domeniul de aplicare al Premiilor Universitare Fara
Bariere, primul premiu fiind acordat n 2018, a crescut si tendinta universitatilor de a face
de la 41 de universitdti, la momentul premierii, acest numar a crescut la 841 de cereri de la
116 de universitati in 2020. Practici precum ,,Accesibilitatea in educatie” si ,,Accesibilitatea
in activitatile socio-culturale” ale institutiilor de invatamant superior sub 3 categorii:
,yJAccesibilitatea in activitatile socio-culturale”, ,,Steaguri universitare accesibile” si ,,Medalia
programului accesibil” au fost acordate programelor relevante ale universitatilor, fapt ce le
face accesibile diferitelor grupuri de persoane cu dizabilitati.

Sunt acordate diverse facilitati studentilor cu dizabilitati, precum ecrane si markere,
atat la examenele universitare, cat si in procesul de invatamant universitar, daca acestia
solicita acest lucru. Pentru acesti studenti exista posibilitatea de a publica ghid audio de
examen, de a ajuta cititorul, de a fi scutiti de intrebari care contin date vizuale, cum ar fi
figuri, grafice, tabele, imagini, de a mari dimensiunea formatului de intrebari in conformitate
cu cerintele lor, sau pot sustine examene in modalitati separate fatd de colegii lor. Pentru
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studentii care au dificultdti in indeplinirea cerintelor oricarui curs din cauza dizabilitatii lor,
se pot face aranjamente rezonabile, cu aprobarea universitatii, pentru a se asigura ca studentul
finalizeaza acel curs.

Cu toate acestea, in cazul in care studentul nu poate indeplini cerintele cursului, ea / el
poate opta pentru un alt curs care este echivalent cu acel curs, daca exista. Prin alocarea cotei
pentru studentii cu dizabilitati la examenul de talente speciale ale universitatilor, a fost
facilitat accesul persoanelor cu dizabilitati la programele care accepta studentii cu talente
speciale prin examen. 10% din cota pentru studentii cu abilitati speciale este rezervata pentru
studentii cu dizabilitati.

Ca exemplu de bune practici in Turcia, Universitatea Anadolu ofera servicii
colegiilor, printre care programe post-liceale si preuniversitare pentru persoanele cu
deficiente de auz. Programele de masterat si doctorat folosind limbajul semnelor au fost
lansate Tn Turcia pentru prima dati in invatimantul superior. in mod deosebit, n timpul
epidemiei globale de COVID 19, a fost stabilit Planul pentru Tnvitimantul la Distanta, si au
fost demarate practici pentru a se asigura cd programele sunt accesibile in functie de
dizabilitate, pentru a asigura oportunitati si masuri in functie de dezabilitate la examenele
online, pentru a avea grija sa nu deconecteze studentii cu studii superioare, si sa fie
contactate Tn mod regulat familiile studentilor cu dizabilitati.

Pentru a incuraja, a facilita si a internaliza punerea in aplicare a reformelor din Spatiul
european al invatamantului superior (EHEA), in cadrul programului Erasmus+ KA3, a fost
lansatd cererea de proiecte a Comisiei Europene cu numarul de referinta EACEA/28/2016
pentru statele membre si tarile candidate in 2016, la care poate aplica numai autoritatea de
invitdimant superior din tara in cauzi. Cererea Consiliului de Tnvitimant Superior a fost
acceptatd cu un punctaj de evaluare ridicat si a fost considerata demna de sprijin. Acest
proiect, intitulat ,,IMPLEMENTAREA SI SUSTENABILITATEA REFORMELOR EHEA
IN SISTEMUL DE INVATAMANT SUPERIOR DIN TURCIA” (nume scurt:
, TURQUAS”), a inceput in 2016 si a fost finalizata la inceputul anului 2020. Scopul acestui
proiect este cresterea incluziunii sistemului de invatamant superior pentru a include grupurile
dezavantajate (cu dizabilitati, copii imigranti, etc.), pentru a oferi programe de formare fara
bariere in campusul universitatii pentru studentii cu dizabilitati si pentru a adapta
campusurile la necesitatile studentilor cu dizabilitati.

Programe de sprijinire a studentilor internationali si a refugiatilor: In special dupa
ce sirienii au emigrat in Turcia, a existat un interes tot mai mare in efectuarea de cercetari
axate pe experientele studentilor sirieni si integrarea lor in invatamantul superior turc.
Studiul Harunogullari, Siiziilmiis si Polat (2019), privind studenti sirieni de la Universitatea
Osmaniye Korkut Ata, a constatat cd, pentru a imbunatati satisfactia lor fata de viata
universitara, ar trebui organizate activitdti socio-culturale pentru studentii locali si studentii
sirieni, iar proiectele de adaptare sociala ar trebui dezvoltate si sprijinite de administratiile
locale, universitati si organizatii neguvernamentale.

Pentru a aborda unele dintre barierele lingvistice cu care se confrunta studentii sirieni,

a fost infiintat TOMER (Centrul pentru invitarea limbii turce). Sahin si Celik (2020) au

intervievat 14 de studenti sirieni care studiaza la diferite facultati si universitdti din Ankara.

Ei au stabilit ci participantii care nu au avut succes in invitarea limbii turce la TOMER
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(Centrul pentru invatarea limbii turce) s-au confruntat cu multe provocari in viata lor
universitard si sociald. Studentii sirieni au avut dificultati in stabilirea unei comunicari
eficiente cu personalul academic si administrativ la inscrierea la universitate, inregistrarii la
cursuri, la examene si la activitati extracurriculare. Atitudinile cu prejudecati ale studentilor
locali si ale personalului academic si administrativ fata de studentii sirieni, au avut un efect
negativ asupra performantei academice si procesului de adaptare a acestora.

Marea Britanie

Universitatile din Marea Britanie care percep fie taxele de scolarizare de baza, fie
taxe mai mari, sunt obligate din punct de vedere legal sa aibd un plan de acces si de
participare aprobat de OfS. In consecintd, existd o multitudine de strategii de extindere a
participarii utilizate de universititi. In cele mai selective universitati, eforturile se
concentreaza 1n principal pe recrutarea studentilor din grupuri subreprezentate, in timp ce
universitdtile cu proportii mai mari de grupuri subreprezentate se concentreaza pe retentie si
succes. Mai jos sunt cateva dintre schemele actuale de extindere a participarii utilizate de
institutiile de invatamant superior din Marea Britanie:

Admiterea contextuald: Strategiile de admitere contextuale sunt concepute pentru a
se asigura cd institutiile de Invatamant superior din Marea Britanie iau in considerare statutul
socio-economic al viitorilor studenti atunci cand iau in considerare aplicatiile lor (Boliver et
al., 2017). Strategiile contextuale de admitere sunt, n general, legate de programele de
informare. De exemplu, Universitatea Newcastle are o schema de PARTENERI care vizeaza
potentialii studenti din medii contextual dezavantajate la nivel local si national. Finalizarea cu
succes a scolii de vara post-A-level a PARTENERILOR duce la o ofertd redusd de pana la
doud clase sub cerintele standard de intrare. Schema PARTENERILOR face parte dintr-o
strategie mai ampla de participare care incepe la nivelul scolii primare, desi este posibil sa te
alaturi schemei PARTENERILOR fara a fi participat anterior la alte etape ale curriculumului
(asa cum este rezumat in Boliver et al., 2017, p. 17). Studiile au constatat ca ,,odatd admisi,
studentii de admitere contextuald sunt considerati apoi «mainstream» $i urmdrifi in mod
obisnuit. Nu exista sprijin suplimentar special altul decét cel disponibil pentru alti studenti.
Studentii admisi printr-unul dintre programele de informare/acces ale universitatii au, totusi,
acces la sprijin specific post-admitere” (Boliver, et. Al., 2017, p. 15).

Interventii de acces si sensibilizare ale institutiilor de invatdmant superior.
Institutiile de invatamant superior desfdsoara o serie de activitdti care sunt prevazute in
planurile lor de acces si de participare. Acestea includ activitdti care vizeaza cresterea
nivelului de aptitudini, cresterea aspiratiilor si dezvoltarea cunostintelor studentilor inainte de
intrare in Invatamantul superior si sprijinirea dezvoltarii abilitatilor interpersonale. Un accent
sporit pe cresterea gradului de realizare academica a elevilor in activitatea de informare a
condus la cresterea numarului de institutii de Tnvatdmant superior care introduc programe de
indrumare, acestea constituind Tn prezent 40 % din intreaga activitate de informare a
institutiilor de invatamant superior din Regatul Unit (Conventia NERUPI, 2022). Programele
de tutorat se concentreaza pe imbunatatirea cunostintelor legate de subiect ale elevilor pentru
a-si imbunatati performanta la examene.

Scolile de vara sunt in prezent o forma de sensibilizare mai putin utilizata in randul
institutiilor de Invatamant superior din Marea Britanie; OfS (2018) a raportat ca doar 41
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institutii de invatamant superior (35%) si doar un colegiu de studii ulterioare (FE) ofera
scoli de vara. Scolile de vara ofera potentialilor studenti WP posibilitatea de a experimenta
predarea si invatarea in stil universitar, de a explora facilitatile campusului si de a intalni
studentii actuali si potentialii lor lectorii. Scoala de vara ofera oportunitti pentru studentii
subreprezentati care sunt adesea primii din familie care merg la universitate pentru a
experimenta mediul universitar. Luate Tmpreund, aceste activititi ajutd la normalizarea
mediului invatamantului superior (Harrison et. Al., 2018). De exemplu, Universitatea din
Suffolk (UoS) are un Unicamp, care este un program de acces la scoala de vara si care ofera
experienta universitara studentilor din clasa a XlI-a. Se asteapta ca, pe durata programului,
studentii sa ramana in campus (timp de 4 nopti si 5 zile) in sdlile de resedinta, timp Tn care
li se ofera posibilitatea de a explora campusul, de a participa la o varietate de sesiune de
degustare pentru diferite domenii/ materii si de a participa la diverse sesiuni de informare,
consiliere si orientare (IAG). Acestea includ sesiuni care ofera consiliere si indrumare cu
privire la finantarea studentilor. In mod interesant, in cercetarea care evalueaza interventiile
de informare privind accesul si participarea pentru persoanele sub 16 ani, Harrison et. Al,
(2018, p. 18) noteaza ca aproximativ ,,doud treimi din institutiile de Invatamant superior de
dinainte de 1992, cele cu un tarif mediu ridicat si cele cu un nivel ridicat de acces au
furnizat scoli de vard, care a fost peste dublu fatd de institutiile de Tnvatimant superior de
dupd 1992, cu tarife mai mici si cu cheltuieli mai mici”.

Interventiile de acces si de sensibilizare pot implica colaborarea institutiilor de
invatdmant superior cu organisme nationale si locale, precum si cu organizatii caritabile
pentru a lucra cu studentii din grupuri subreprezentate. Programul Uni Connect finantat de
OfS promoveaza colaborarile intre universitati, colegii si scoli din zone in care participarea
este mai mica decat asteptarile, zonele de activitate fiind determinate de prioritatile cheie ale
OfS, respectiv: directionarea activitatilor de informare catre zonele locale pentru a sprijini
luarea deciziilor in cunostintd de cauzd; Sprijinirea activitdtii strategice si a angajamentului
pentru a aborda lacunele locale de informare; imbunatatirea nivelului de pregatire academica
si a progresului elevilor de la scoli pentru a sprijini progresul acestora catre invatamantul
superior; oferirea unei rute eficiente si cu sarcini reduse pentru ca scolile si colegiile sa se
angajeze in informare privind invatamantul superior si activitati de crestere a nivelului de
educatie (OfS, 2022).

Sprijin pentru cariere: Desi schema variaza foarte mult Tn cadrul sectorului,
majoritatea institutiilor de educatie suplimentarad si de invatdmant superior ofera studentilor
lor sprijin pentru educatie in carierd, consiliere si orientare in materie de informatii (CEIAQG)
si sprijin pentru avansarea in ocuparea fortei de munca. De obicei, studentilor li se ofera
servicii de carierd, cum ar fi serviciile de scriere a CV-urilor si pregatiri pentru interviu.

De exemplu, Universitatea din Portsmouth a dezvoltat o schema pentru a atenua o parte din
impactul COVID-19 asupra ocuparii fortei de munca a studentilor. Universitatea din Portsmouth a
introdus o campanie telefonicd, chemand toti studentii din ultimul an sa ofere sfaturi si sprijin pentru
continuarea studiilor si a muncii. In plus, este trimis un ,,buletin de oportunititi” de doua ori pe luna,
care evidentiaza locurile de munca vacante, atat actualilor studenti (din ultimul an), cét si proaspetilor
absolventi si personalului universitar. Buletinul ofera, de asemenea, informatii despre starea pietei
fortei de munca, risipind miturile comune despre angajarea absolventilor (asa cum sunt rezumate in
OfS, 20204, p. 3).
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Cele mai multe institutii de invatdmant superior ofera, de asemenea, sprijin in carierd
prin garantarea unor stagii care le oferd experientd in munca in activitatea angajatorilor
parteneri. Institutiile de invatamant superior dezvolta, de asemenea, retele de mentorat intre
studenti, absolventi si consilieri de cariera si programe 1n cadrul Tntreprinderilor destinate
studentilor subreprezentati pentru a sprijini antreprenoriatul, freelancing-ul (liber
profesionist), self-employment-ul si start-up-urile etc. Cele mai multe institutii de invatamant
superior incorporeaza, de asemenea, capacitatea de insertie profesionald in curriculum-ul de
predare si, ca parte a revizuirilor curriculare. Extinderea 1S si UniConnect sprijini, de
asemenea, scolile si colegiile cu pregatirea pentru cariera prin alinierea activitatilor la
reperele Gatshy.

Programe de ucenicie si programe de studii profesionale: Existd o constientizare
tot mai mare cd programele traditionale de trei ani nu sunt accesibile multor studenti
subreprezentati, cum ar fi ingrijitorii si studentii cu dizabilitati. Ca raspuns, universitatile
ofera acum programe flexibile si scurte, cum ar fi diplome pentru studii profesionale, care
oferd acces IS pentru studentii contextual dezavantajati. De exemplu, Universitatea din
Leeds ofera schema de grad extins - "un program de studii profesionale orientat catre
studentii contextual defavorizati". In mod similar, Universitatea din Oxford; in mod
specific, Lady Margaret Hall (LMH) ofera, de asemenea, un an de studii profesionale pentru
tinerii din medii socio-economice dezavantajate (Boliver, et. Al., 2017, p. 31-32).
Programele de ucenicie ofera o ruta alternativa pentru studentii care lucreaza, dar si studiaza
in acelasi timp pentru a obtine o diploma. Angajatorii si institutiile de invatamant superior
colaboreaza in oferirea programelor de ucenicie, iar studentii care aleg aceasta oportunitate
sunt scutiti de taxele de scolarizare.

Bursa: Sprijinul financiar este o altd abordare utilizata de institutiile de invatamant
superior ca strategic de extindere a participarii pentru grupurile subreprezentate. De
exemplu, Universitatea Newcastle a proiectat un pachet de sprijin financiar care "consta n
burse numerar nerambursabile pldtibile studentilor cu un venit al gospodariei de £35.000
sau mai putin (£2.000 premiu pentru fiecare an de studiu In care venitul gospodariei este la
sau sub 25.000 £: £1.000 premiu pentru fiecare an de studiu in care venitul gospodariei
scade intre £25.001 si 35.000£)” (Universitatea din Newcastle, 2020, p. 17). Universitatea
din Sheffield a dezvoltat diferite scheme de burse pentru a creste accesul la studii
postuniversitare pentru persoane din medii socio-economice dezavantajate (Wakeling si
Mateus-Gonzalez, 2021, p. 23). Universitatea Kent are o schema de sprijin financiar pentru
studentii din scolile si colegiile partenere locale. Studentii locali eligibili pot aplica la bursa
stipendiu pentru a studia la Universitatea Kent. Ei primesc o bursa de £1000 de dolari pe an
academic si sprijinul unui mentor (un membru al personalului de mobilizare si extindere a
participarii) si li se solicita sa cumuleze 200 de ore de munca n calitate de ambasador de
informare pe parcursul celor 3 ani de studiu (250 de ore pentru studentii care studiaza 4 ani).
Programul este destinat sa ajute la mentinerea si succesul studentilor ambasadori si sa
promoveze accesul studentilor cu care lucreaza acestia in cadrul activitatilor de informare.

Sponsorizarea scolilor: Unele universitati si colegii din Marea Britanie
sponsorizeaza scolile locale pentru a creste accesul si participarea la institutiile de
invatamant superior pentru elevii din medii defavorizate. De exemplu, Universitatea din
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Exeter si Colegiul Exeter au sponsorizat Scoala de Matematica Exeter, in timp ce Institutul
de Arte ale Spectacolului din Liverpool a incorporat o scoala primara si un colegiu de forma
a sasea in LIPA Learning Group” (OfS, 2022a, p. 6).

Scoli si alte organizatii care sprijina accesul in IS si progresul
elevilor subreprezentati

Romania
In scolile din Romania, in special in licee, consilierul este responsabil de procesul de
consiliere ,,profesionald”. Acest proces are ca scop: (Hotararea Guvernului nr. 536/2011)

e Autocunoastere - identificarea si Intelegerea caracteristicilor personale relevante
pentru orientarea in carierd (cunoasterea intereselor, abilitdtilor, valorilor,
trasaturilor de personalitate si modelarea profilului profesional)

e Explorarea lumii ocupatiilor - acumularea de informatii despre ocupatii
(caracteristicile ocupatiilor si dinamica acestora pe piata muncii)

e Explorarea alternativelor de cariera - luarea deciziilor de cariera (identificarea,
explorarea si evaluarea alternativelor, rezultand in: alegerea unui loc de munca,
alegerea unei cdi educationale)

e Planificarea carierei - punerea in aplicare a deciziilor (stabilirea obiectivelor si
obiectivelor carierei pe termen scurt si mediu, elaborarea si implementarea unui plan
de actiune) si, in timp, reevaluarea acestora

UNICEF Romania, SALVATI COPIII Romania ofera programe de asistentd sociala,
financiarda si educationala pentru copiii vulnerabili (romi, medii socio-economice
defavorizate, dizabilitati).

ANOSR (Alianta Nationald a organizatiilor Studentesti din Roménia): Promovarea
intereselor studentilor romani in ceea ce priveste educatia, activitatile sociale, economice si
culturale. Ei faciliteaza, de asemenea, parteneriatele si schimbul de resurse intre
organizatiile studentesti.

Franta

Unele institutii, ONG-uri sau grupuri comunitare incearcd sa imbunatateasca succesul
elevilor din medii defavorizate odatd ce sunt inscrisi In invatamantul superior prin
furnizarea de resurse suplimentare. Acestea includ, de exemplu, sprijinul tutorilor pentru
studentii de primd generatie si oferta de studenti de generatie suplimentard si oferirea de
cursuri suplimentare si sesiuni de Indrumare, precum si cursuri intensive de limba pentru
studentii imigranti (OCDE, 2015).

Mai multe organizatii actioneaza in fiecare zi pentru a promova incluziunea studentilor cu
dizabilitati:

e CDAPH (Commission des Droits et de I'Autonomie des personnes messées)

stabileste ajutoarele sau sprijinul necesar (scris, gestionarea vietii cotidiene etc.);
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e FEDEEH (Fédération Etudiante pour une Dynamique Etudes Emploi Handicap)
intervine pentru formare si insertie profesionald (retea asociativa, campanii de
congtientizare, strangere de fonduri pentru burse);

e CNED (Centrul National de Enseignement a Distance) oferd cursuri complete sau
pregateste studentii pentru examenele de admitere la grandes écoles;

e CROUS (Centrul Régional des Oeuvres Universitaires et Scolaires) ajutd studentii
sa obtina locuinte adaptate si verifica, de asemenea, accesibilitatea restaurantelor
universitare;

e SUMPPS (Service Universitaire de Médecine Préventive et de Promotion de la
Santé) ofera anumite tipuri de ingrijire pentru studentii cu dizabilitati.

Organizatiile sociale private, cum ar fi Secours Populaire sau organizatiile
religioase, cum ar fi serviciile de ajutorare catolice (Secours catholique), pot sprijini
studentii saraci. Acesti studenti pot beneficia de hrana, imbracaminte etc. Alte structuri,
cum ar fi CARITAS, de exemplu, acordd burse studentilor defavorizati. Acesti studenti
pot accesa, de asemenea, locuinte mai ieftine prin intermediul asociatiilor non-profit sau
prin intermediul ajutorului de stat de la Centre Régional des Oeuvres Universitaires et
Scolaires (CROUS).

Alte actiuni de sprijinire a tuturor studentilor (dezavantajati sau nu): In cadrul
retelei de studenti (BDE): Unul dintre obiectivele mai multor BDE din Franta este de a
initia sistemul de peer tutoring . Acesta este un sistem in care studentii, in functie de un
anumit numar de criterii, se ajuta reciproc in studiile universitare (de exemplu, cei care
sunt in avans in studiile lor i ajutd pe nou-veniti). Existd, de asemenea, practici de
mentorat, in care perechi de studenti se sustin si se incurajeaza reciproc, atat in invatare,
cat si in viata personald si sociala. Pentru a da sens invatdmantului universitar si pentru a
facilita accesul la cunostinte pentru tinerii din familiile clasei muncitoare care sunt adesea
exclusi din universitate din cauza lipsei de resurse financiare, alte programe universitare
au fost, de asemenea, concepute de universitati. Acestea includ programe de munca-studiu
si dezvoltarea de stagii de internship Tn timpul educatiei universitare.

Marea Britanie
Exista o retea vastd de organizatii caritabile si din sectorul al treilea in Marea
Britanie, care sustin progresul studentilor. Aceasta include asociatiile de subiecti care
oferd sprijin specific pentru scoli si studenti; consiliul pentru asociatiile de subiecti
enumerd 1n prezent 30 asociatii membre (CFSA). Existd multe organizatii care se
concentreaza exclusiv pe sustinerea realizarilor academice si pe progresul grupurilor
subreprezentate, dintre care unele sunt enumerate mai jos.

Parteneriatele Uni Connect: Programul Uni Connect finantat de OfS sprijina
parteneriatele dintre institutiile de invatdmant superior si alti furnizori de educatie si parti
interesate (de exemplu, alte institutii de invatdmant superior si de invatamant continuu,
scoli si organizatii de caritate). In prezent, Uni Connect reuneste doudzeci si noui de
parteneriate intre universitati, colegii si alti parteneri locali pentru a oferi activitati,
consiliere si informatii cu privire la beneficiile si realitatile de a merge la universitate sau
colegiu (OfS, 2022b). Aceste consortii, cum ar fi Network for East Marea Britanien
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Collaborative Outreach (NEACO) - About neaco - Neaco (takeyourplace.ac.uk)),
Aimhigher, North East Raising Aspiration Partnership (NERAP) (North East Raising
Aspiration Partnership - NERAP) and Aspire HE (Home - Aspire (aspiretohe.co.uk)), au
scopul este de a dezvolta strategii locale care vizeazd in mod eficient studentii
subreprezentati. In timp ce colaborarea dintre scoli, colegii si institutii de invitimant

superior este incurajatd de astfel de strategii, exista o serie de provocari. Institutiile de
invatamant concureaza pentru studenti intr-un sistem marketizat care poate lucra
impotriva colaborarii. In plus, accesul la datele detinute de scoli cu privire la rezultatele
obtinute de tineri sau la Inregistrarile de prezenta este extrem de problematic din cauza
protectiei datelor, ceea ce face dificilda urmarirea progresului tinerilor (Harrison et al.,
2018, p. 22).

Accesul la cursuri de invatamdnt superior: Aceste cursuri sprijind obtinerea
nivelului 3 si sunt furnizate de colegii profesioale (invata catering dupa 16 ani si studentii
adulti). Agentia de asigurare a calitatii (QAA) autorizeaza organismele care acorda acces
la aceste cursuri; organismele de atribuire (cum ar fi Aimqualiricaionts si grupul de
evaluare, agentia de validare a accesului Cambridge si OCN London) dezvolta, aproba si
monitorizeaza accesul la cursurile de formare.

Resurse: Fundatia The Education Endowment Foundation (EEF)  sprijina
profesorii din scoli prin furnizarea de resurse bazate pe dovezi care s-au demonstrat a fi
eficiente in imbunatatirea predarii si invatarii. Obiectivul principal al EEF este de a
imbunatati nivelul de educatie al elevilor defavorizati din punct de vedere socioeconomic.
(Education Endowment Foundation | EEF accesat n 10/09/22)

Organizatii caritabile:

e AbilityNet este o organizatie caritabila cu o retea de peste 300 de voluntari din
comunitate; aceastd organizatie de caritate ofera resurse online gratuite pentru a
ajuta persoanele cu orice tip de handicap, de orice varsta, sa utilizeze toate tipurile
de tehnologie digitala.

e (lubul Brilliant este o organizatie caritabild de acces care mobilizeaza comunitatea
doctorald pentru a sprijini studentii dezavantajati care au mai putine sanse sa
acceseze sl sd reuseasca la cele mai competitive universitati. Lucrand cu scoli si
universitati, cum ar fi King's College London (KCL), programul Brilliant Club
Scholars plaseaza tutori doctoranzi in scolile de stat, care pot preda materia lor
unor grupuri mici de elevi cu varste cuprinse intre 8 si 18 ani, prin sapte
tutoriale.(KCL, kings-college-london-access- and-participation-plan-2020-25.pdf
(kcl.ac.uk); OfS, Insight, 2022a).

e INTOUniversity

e AMOS Bursary: Aceasta organizatie de caritate se concentreazd in mod special pe
sprijinirea tinerilor britanici de culoare, capabili din punct de vedere academic,
barbati si femei cu origini africane si caraibiene din scolile si colegiile din Londra,
in atingerea ambitiilor lor (The Amos Bursary accessed 9/09/2022).
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Practici existente care folosesc studenti ambasadori

Romania

Universitatile care angajeaza studenti nu sunt o practicd obisnuitd in Romania. De
obicei, la nivel national, universitdtile beneficiazd de voluntari prin colaborarea cu
organizatiile studentesti. Programele de studenti ambasadori nu sunt institutionalizate ca
atare, dar pot face parte din caravanele din licee (din punct de vedere al incluziunii, exista
si unele caravane care acopera si zonele rurale) precum proiectul Mentor
(https://mentor.unibuc.ro/despre/). Acesta este un proiect al Universitatii din Bucuresti care
isi propune sd contribuie la cresterea accesului la invatamantul superior al elevilor si
studentilor din medii defavorizate si comunitati vulnerabile, precum si la dezvoltarea unei

infrastructuri umane si materiale relevante in acest scop. Un alt proiect este Mentori
(https://sts.ubbcluj.ro/mentori/) dezvoltat de Universitatea Babes Bolyai. Programul se
adreseaza studentilor din anul I, si pleacd de la dorinta de a construi o comunitate de
studenti In adevaratul sens al cuvantului: oameni care se inteleg, se respecta, se sustin, care
sunt acolo unul pentru celalalt, atat la rau, cat si la bine, chiar si cand lucrurile nu merg asa
cum spera.

Franta

Ambassadeur Avenir et Réussite este un program national pentru studenti prin care
acestia pot participa la diferite evenimente: degustari de subiecte/materii, vizitarea
campusului, «zilele portilor deschise», participarea la saloane/reuniuni etc. Este un
protocol de colaborare pentru desfasurarea a 5.000 de misiuni ale studentilor ambasadori,
in termen de 3 ani, in cadrul universitatilor si institutiilor de invatamant superior.
Studentul ambasador este o misiune de serviciu civic; acest statut este deschis tinerilor cu
varsta de pana la 25 de ani, si chiar pana la varsta de 30 de ani pentru tinerii cu
dizabilitati, care doresc sa se implice in educatia pentru toti. Acest angajament este
compatibil cu desfasurarea studiilor in invatdmantul superior si constituie un an de pauza,
consolidat de proiectul de lege privind orientarea si succesul studentilor. Contractul de
serviciu civic semnat intre institutia gazda si tanarul voluntar prevede o colaborare de la 6
pana la 10 luni pentru minim 24 de ore pe saptdmand cu o remuneratie de 580,55 € net,
inclusiv 107,583 € platiti de structura gazda. Voluntarul beneficiaza de sprijin
personalizat de la un tutore din institutia de formare si participa la formare civica si de
cetatenie (Ministerul Educatiei, 2019).

In ceea ce priveste practicile care folosesc studenti ambasadori, Nu existd prea
multd munca stiintificd. Adesea, fiecare universitate decide propria strategie de angajare si
formare a studentilor ambasadori. De exemplu, Universitatea din Cergy Pontoise propune
cursurile numite ,,UE LIBRE” in care studentii creeazd si gestioneaza diferite proiecte.
Unul dintre proiecte ar putea fi ,,ambasadori ai studentilor”, care consta din doud parti:
prima, o componenta de ,,tutoring” in care studentul va cauta cel mai bun mod de a sprijini
un grup de cursanti si procesul de invatare al acestora, iar a doua parte este o sectiune ,, de
Cunoastere panoramica a invatamantului superior” pentru a descoperi diferitele cursuri de

eqge vy

instruit sa comunice asupra acestor elemente in diferite contexte (Targuri, Saloane,
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amfiteatru...) cu publicuri diferite (parinti, liceeni...).

La sfarsitul cursului, studentul va putea dezvolta urmatoarele abilitati transversale:

- Sa conduca si sa faciliteze un grup

- Sa lucreze cu inteligenta colectiva

- Utilizarea metodelor de predare active

- Sad comunice, sa prezinte si sd se prezinte
- Sa conduca un grup spre un obiectiv

- Sacreeze o legatura intre diferiti actori

Un alt exemplu este programul Ailes (care insoteste integrarea elevilor de liceu n
invatdmantul superior) al unui proiect PIA 3 (program d'invesissements d'avenir) care
implica 3 universitati (Universitatea din Lorraine, Universitatea din Reims Champagne-
Ardenne si Universitatea de Tehnologie din Troyes) si doud rectorate (Nancy-Metz si
Reims). Scopul sau este de a facilita accesul in invatamantul superior prin ,,combaterea
tuturor formelor de autocenzura si se bazeaza pe o abordare sistemica, co-constructiva si
inovatoare (abordarea Living Lab)”. Ambasadorii sunt elevi care se intalnesc cu liceeni si pot
interveni personal sau de la distanta in diferite moduri: ntalniri intre elevi de liceu si
studentii ambasadori, ,,intalniri rapide” intre liceeni si ambasadaori, prezentarea universitatii
de catre un ambasador insotit de un ofiter de orientare, prezenta la forumuri etc.

Turcia

La fel ca in Romania, universitatile care angajeaza studenti nu sunt o practica obisnuita
in Turcia. Totusi, un exemplu de studenti care lucreazd pentru a sprijini imbunatatirea
calitatii continutului sau metodelor educationale este proiectul ,,Ambasadorii Calitétii”, care
a fost implementat in cadrul Facultatii de Educatie Deschisd. Prin acest proiect se urmareste
cresterea calitdtii materialelor de Invatare prezentate in sistemul de management educational
al Facultatii de Educatie Deschisa, luand in considerare opiniile si evaludrile studentilor cu
privire la materialele de invatare produse in Sistemul de Educatie Deschisa (Bozkurt, Blyuk,
Kiling, & Ozdamar, 2017).

Marea Britanie
Mentoratul studentilor ambasadori este una dintre cele mai comune scheme de

extindere a participarii utilizate de universitatile din Marea Britanie. Studentii ambasadori
sunt adesea angajati de universitati pentru a ajuta la organizarea evenimentelor lor de
extindere a participarii atat pe domeniul lor, cat si in afara acestuia. Locurile de munca
ale studentilor ambasadori sunt foarte dinamice si includ activitdti in campus si in scoala.
Activitatile din campus includ de obicei zile de degustare a materiilor/subiectelor, zilele
portilor deschise, tururi ale campusului, scoli rezidentiale de vara, asistenta in organizarea
si administrarea evenimentelor, cresterea nivelului rezultatelor si informatii, sfaturi si
indrumari (IAG). Grupurile mici, unu-la-unu, activitatile de indrumare si tutorialele
online au fost, de asemenea, destul de comune. Activititile din scoli includ discutii despre
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viata studentilor, targuri de cariere si educatie, zile/sesiuni de activitdti specifice
materiilor), indrumare in grup mic si tutorat individual, participarea la seri pentru parinti
si sprijin la clasa. Activitatile vizeaza cel mai adesea o gama de grupe de varsta cu
nivelurile 2 si 3 (grupele de ani 10, 11, 12 si 13), desi activitatea se Intampla si cu elevii
de nivelul 1. De asemenea, sunt vizate colegiile educationale, grupurile de parinti si
comunitatea (Zivtins, Gartland si Hayton, 2020).

Studentii ambasadori actioneaza si ca mentori (acesta este adesea un rol separat
de mentorat al studentilor). Mentorii studentilor pot fi ei insisi studenti din grupul
subreprezentat, care indruma individual elevii din ciclul secundar din grupurile
subreprezentate. Rolul lor include, de asemenea, oferirea de ,,indrumare in legatura cu
viitoarele obiective de cariera, sprijin pentru dezvoltarea abilitatilor, cum ar fi increderea
si experienta relevantd la locul de muncd/studiu sau contributia la crearea unui
»sentiment de potrivire intre participanti si universitate” (Crockford et al., 2017, p. .63 in
Sanderson si Spacey, 2021, p.4). Studentii ambasadori/mentori sunt mentori si pentru
studenti din primul an de licenta pentru a sprijini progresul si realizarea acestora.

De exemplu, Universitatea Newcastle foloseste In prezent ambasadorii si
mentorii studentilor pentru a organiza activitatile de informare si evenimentele de
extindere a participarii. Studentii ambasadori oferd, de asemenea, tutoriale in scoli,
actionand totodati ca modele de urmat dupd absolvire. In fiecare an, universitatea
angajeaza ambasadori absolventi al caror rol principal este sa se colaboreze cu scolile si
colegiile tinta pentru a inspira si informa potentialii viitori studenti ambasadori despre
IS. King’s College London (KCL) oferd un program de mentorat pentru studenti de
licentd, care reuneste studentii din anul | cu studenti cu experienta din anul al 1l-lea, al
[11-lea sau al 1\V-lea pentru a-i ajuta si sprijini pe tot parcursul anului universitar. KCL
deruleaza, de asemenea, un program universitar de ambasadori (Undergraduate
Ambassador Scheme-UAS) prin care studentii de la matematica si fizica de la KLC 1isi
predau materiile elevilor de gimnaziu din localitate. Schema KCL Buddy, care este
organizata de catre Uniunea Studentilor lor, este conceputa pentru a sprijini viitorii
studentii ambasadori sa formeze prietenii si sa gaseascad comunitati relevante in cadrul
universitatii, reunindu-i cu studenti cu experientd. Studentii KCL care participa atat la
UAS, cat si la schema Buddy nu sunt angajati, ci mai degraba o fac pe baza de
voluntariat.

Organizarea schemelor de ambasadori: studentii ambasadori din Marea Britanie
sunt, in mod normal, gestionati de personalul de acces si extindere a participarii care este
cel mai adesea localizat in echipele de recrutare din institutiile de invatamant superior
(Zivtins et al., 2020). Aceasta inseamna ca sunt adesea distantati de personalul academic
din cadrul facultatilor/departamentelor academice (Gartland, 2014, 2015, 2020).

Recrutarea ambasadorilor: Ambasadorii sunt recrutati in principal din
programele de licentd si postuniversitare, existdnd un numar mic recrutat si de la
cursurile de baza si de acces. Ambasadorii sunt recrutati in mare parte prin campanii
generale de publicitate, targuri studentesti, servicii de carierd universitara si sesiuni de
informare Tn cadrul departamentelor academice. Recrutarea ambasadorilor presupune de
obicei ca acestia sa faca o cerere scrisa si sa aiba un interviu. Centrele de evaluare sunt,
de asemenea, destul de frecvent utilizate in recrutarea ambasadorilor. Criteriile comune
de selectie a ambasadorilor includ abilitatile de comunicare, abilitatile de prezentare,
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intelegerea obiectivelor programelor de extindere a participarii, fiabilitatea si abilitatile
organizatorice. A fi dintr-un grup socio-economic subreprezentat este un criteriu cerutt
uneori. Unele institutii de invatamant superior recruteazd studenti LGBTQ+ pentru a
actiona ca ambasadori (desi acesta nu este un grup care face parte din masurile de
performanta cheie ale OfS). Abilitdtile de comunicare sunt considerate a fi cel mai
important criteriu pentru numire (Zivtins et al, 2020).

Instruirea ambasadorilor: instruirea obligatorie pentru ambasadori se
concentreaza Tn mod obisnuit pe protectie, tehnici eficiente de prezentare, urmarirea
ambasadorilor cu experientd, managementul comportamentului, cunoasterea campusului
si Intelegerea extinderii participarii. Carierelor absolventilor, tehnicilor de mentorat,
instruirii in cunostintele materiei, invatarii si predarii incluzive si interogarii eficiente, le
este acordat timp limitat de pregitire si formare. Instruirea este de obicei oferitd de
personalul de informare si de ambasadori cu experientd. Personalul de sprijin pentru
studenti si echipele de cariera oferd, de asemenea, formare in unele institutii. Personalul

academic are o implicare foarte limitatd in formarea ambasadorilor. (Zivtins si colab.,
2020).

Tn mod deosebit, exista un decalaj intre focusul acordat formarii ambasadorilor in
institutiile de Tnvatamant superior din Regatul Unit si activitatile pe care ambasadorii le
intreprind. In timp ce o mare parte din activitatea ambasadorului se concentreazi pe
materii, sprijinirea invatarii si predarii si educatia, informarea, consilierea si orientarea
in cariera (CEIAG), formarea in pedagogie si furnizarea CEIAG este absenta sau
limitata (Zivtins et al, 2020)°.

Discutii

Raportul evidentiaza grupurile subreprezentate n prezent in institutiile de invatdmant
superior si incercarile in politici si practici din tdrile partenere si institutiile de invatdmant
superior de a extinde participarea si de a sprijini incluziunea. Existd asemanari intre tari, cu
o serie de organisme, inclusiv guvern, institutii de invatdmant superior, scoli i organizatii
si organizatii caritabile din sectorul tertiar, care lucreaza pentru a promova accesul,
participarea si succesul grupurilor subreprezentate in prezent in institutiile de invatdmant
superior. Constatarile prezentate in acest raport au o serie de implicatii pentru formarea
studentilor ambasadori, dacd acestia vor lucra in mod eficient pentru a promova accesul,
progresul si succesul in educatie a grupurilor subreprezentate la momentul actual.

Acordand o atentie deosebitd accesului, raportul evidentiaza existenta unei necesitati
ca studentii ambasadori din toate tarile sa lucreze eficient cu studentii pre-acces care provin
din medii defavorizate si din diferite locatii regionale si geografice; elevi cu nevoi
educationale speciale (SEND); si sa dezvolte abordari eficiente care vizeaza modele de
participare bazate pe gen. De asemenea, este necesar sa se promoveze incluziunea elevilor
din diferite grupuri etnice minoritare; imigrantii si refugiatii recenti, cum ar fi studentii
sirieni §i ucraineni; si cei din grupurile marginalizate, cum ar fi romii, care se confruntd cu

? Constatirile cercetirilor privind extinderea participarii in Regatul Unit si studentii ambasadori sunt detaliate in Sectiunea 2:
Constatiri din literatura internationala
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provocdri in ceea ce priveste accesul si participarea. Formarea eficientd a studentilor
ambasadori ar trebui sd le permitd ambasadorilor sd se implice si sd inteleagd nevoile si
provocdrile specifice cu care se confruntd aceste grupuri in diferite locatii si contexte
nationale si locale.

Masura in care studentii ambasadori sunt utilizati de cétre institutiile de Invatamant
superior variaza, existand o activitate mai intensd a ambasadorilor in institutiile de
invatamant superior din Marea Britanie, comparativ cu alte tari. Raportul mentioneaza
formarea de baza a ambasadorilor in institutiile de Tnvatamant superior engleze, de exemplu
n salvgardare si protectia copilului, care poate fi dezvoltata in mod similar de universitatile
partenere pentru contextul si nevoile lor specifice. Se remarca, de asemenea, lacune in oferta
de formare existentd in institutiile de Tnvatamant superior engleze. Exista adesea lacune in
formarea care i sprijind pe studentii ambasadori In dezvoltarea unor abordari pedagogice
eficiente si a activitatilor specifice subiectului cu studentii pre-acces si in a le permite sa
ofere educatie, informatii, consiliere si indrumare valoroase legate de carierd. Proiectul
Erasmus+ DIPLOMA 1isi propune sa inceapa sa abordeze aceste lacune colaborand cu
ambasadorii si alte parti interesate, inclusiv cadrele universitare, pentru a construi impreuna
abordari pedagogice generale relevante (de exemplu, in abilitati de prezentare si intrebari
eficiente), precum si pedagogii relevante in mod specific pentru patru largi discipline:
STEM, Sandtate, Stiinte Umaniste si Sociale, Arte. Ambasadorii vor lucra in colaborare cu
cadre universitare si alte parti interesate pentru a cerceta si a dezvolta activitati specifice
subiectelor relevante la nivel local pentru studentii pre-acces si pentru a identifica si dezvolta
formare relevanta pentru ambasadori.
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